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1 IDENTIFICACAO INSTITUCIONAL

Denominacéo: Conselho Regional de Engenharia ¢ Agronomia do Rio Grande do Sul

Cédigo UASG: 389092

Telefones de contato: (51) 3320-2100 | (51) 3320-2221

Endereco eletronico: audi@crea-rs.org.br

Sitio institucional: http://www.crea-rs.org.br

CNPJ: 92.695.790/0001-95

Endereco: Rua Sao Luis, 77 - Bairro Santana | Porto Alegre (RS) | CEP 90620-170
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2 INTRODUCAO

De acordo com o referencial técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela Instru¢do Normativa (IN)
SFC/CGU n® 3/2017, “a atividade de auditoria interna governamental tem como propdsito
aumentar e proteger o valor organizacional das institui¢des publicas, fornecendo
avaliagdo, assessoria ¢ aconselhamento baseados em risco”. Dessa forma, as atividades
de auditoria devem ser realizadas de modo que contribuam para o alcance dos objetivos
institucionais e estratégicos da organizagao.

Na mesma linha, o Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (MOT), aprovado pela IN
SFC/CGU n° 8/2017, estabeleceu que o Plano de Auditoria deve ser baseado em riscos,
direcionando os esfor¢os da unidade de auditoria interna as questdes que estejam com
maior exposi¢cdo a ameagas passiveis de afetar o alcance dos objetivos da organizagdo
auditada. Além disso, deve estar em harmonia com o plano estratégico da unidade, com
as expectativas da alta administragdo e com o seu processo de gestdo de riscos, quando
houver e for considerado confiavel.

Outrossim, a Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de 10 de maio
de 2016, apresenta o conceito de auditoria interna:

II — auditoria interna: atividade independente e¢ objetiva de avaliacdo e de
consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma
organizagdo. Ela auxilia a organizacio a realizar seus objetivos, a partir da
aplicacio de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e
melhorar a eficicia dos processos de gerenciamento de riscos, de controles
internos, de integridade e de governanca. (grifo nosso)

Ainda, de acordo com a Instrugdo supracitada:

As auditorias internas no 4mbito da Administracdo Publica se constituem na
terceira linha ou camada de defesa das organizacdes, uma vez que sao
responsaveis por proceder a avaliagdo da operacionalizagdo dos controles
internos da gestdo (primeira linha ou camada de defesa, executada por todos
os niveis de gestdo dentro da organizacdo) e da supervisdo dos controles
internos (segunda linha ou camada de defesa, executada por instincias
especificas, como comités de risco e controles internos). Compete as auditorias
internas oferecer avaliaches e assessoramento as organizagdes publicas,
destinadas ao aprimoramento dos controles internos, de forma que
controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais riscos de que os
orgaos e entidades ndo alcancem seus objetivos. (grifo nosso)

Portanto, trata-se de uma importante técnica que tem como objetivo facilitar
uma melhor alocagdo dos recursos publicos, atuando ndo somente para corrigir os
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desperdicios, a improbidade, a negligéncia e a omissao, mas, principalmente, antecipando
essas ocorréncias, buscando garantir os resultados pretendidos, além de auxiliar a
instituicdo no atingimento dos objetivos institucionais, e em ultima instancia contribuindo
para a geracao de valor publico.

Ademais, segundo definicdo do The Institute of Internal Auditors (IIA):

A auditoria interna constitui-se em uma atividade independente e objetiva que
presta servigos de avaliagdo (assurance) e de consultoria e tem como objetivo
adicionar valor ¢ melhorar as operagdes de uma organizacdo. A auditoria
auxilia a organizacdo a alcancar seus objetivos adotando uma abordagem
sistematica e disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficacia dos processos
de gestdo de riscos, de controle e de governanga corporativa.

Isto posto, além o arcabougo técnico-legal, levou-se em consideragdo para a
elaboracdo do presente PAINT as transformagdes socioecondmicas vivenciadas,
sobretudo as decorrentes da pandemia da Covid-19.

Também se ponderou que a sociedade civil exige cada vez mais qualidade na
prestacdo de servigos publicos e a atuagdo mais ativa dos Orgdos em relacdo a
transparéncia, responsabilidade e adequada prestacao de contas (accountability).

Esses aspectos trazem a tona o entendimento sobre acdes que devem ser
tomadas pela administracao publica para criar mecanismos capazes de atender aos anseios
da populagdao de modo a se adequar a essa nova realidade.

O CREA-RS, atento as demandas e entendendo sua importancia, identificou
as consequéncias dessas mudangas e repensou planos e objetivos para poder se adequar a
essa nova conjuntura, que exige tomadas de decisdo com senso de urgéncia.

Dessa forma, também vem sendo exigido da auditoria interna uma série de
adequagdes e desafios, como a atuagcdo em temas nas areas de governanga, gerenciamento
de riscos e controles internos. Assim, a auditoria interna tem papel fundamental na
compreensdo das mudancgas pelas quais a organizagdo passa € deve responder a essas
transformagdes, de forma a apoiar os niveis estratégicos e taticos, fortalecendo a
governanga corporativa.

No CREA-RS as atividades de auditoria interna sao realizadas pela Unidade
de Auditoria Interna (AUDI), 6rgao de assessoramento que se reporta a presidéncia do
Conselho, com o objetivo de aumentar e proteger seu valor organizacional, fornecendo
avaliagdo, assessoria ¢ aconselhamento baseado em risco.

Nesta perspectiva, foi elaborado o Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT do CREA-RS para o exercicio de 2021. O planejamento de Auditoria
contemplara os procedimentos/analises/atividades com vista a avaliacdo da capacidade e
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da efetividade dos sistemas de controles internos administrativos e terd por escopo a
realizacdo de auditorias, considerando pontos de controles, selecionados por
macroprocessos/processos, que foram estabelecidos através de critérios' de criticidade,
relevancia, materialidade, demandas internas/externas, entre outros.

No entanto, cabe destacar que o PAINT ¢ um documento flexivel,
considerando a possibilidade de mudangas no contexto organizacional da institui¢ao, a
exemplo de alteracdes significativas nas areas de maior risco ou mesmo alteragcdes de
condigdes externas, bem como dentncias formais, devidamente fundamentadas, as quais
serdo tratadas conforme consta do Apéndice A.

! Observados o impacto e a probabilidade que possam vir a afetar os objetivos institucionais.
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2 ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO CREA-RS

O CREA-RS, autarquia federal criada pela Lei n°. 5.194, de 24 de dezembro
de 1966, e demais alteragdes, para exercer a fiscalizagdo das profissoes da Engenharia,
Agronomia, Geologia, Geografia e Meteorologia, instituido pela Resolugdo n°. 2, de 23
de abril de 1934, na forma estabelecida pelo Decreto Federal n°. 23.569, de 11 de
dezembro de 1966, para exercer papel institucional de primeira e segunda instancias no
ambito de sua jurisdi¢do, ¢ entidade autidrquica de fiscalizagdo do exercicio e das
atividades profissionais dotado de personalidade juridica de direito publico, constituindo
servigo publico federal, vinculado ao Conselho Federal de Engenharia e Agronomia —
Confea.

A fim de atender sua finalidade, o CREA-RS conta, atualmente, com 44
(quarenta e quatro) inspetorias atuando no Estado, fiscalizando e exercicio profissional e
assegurando a sociedade que os servigos, por ela contratada, possuam responsavel
técnico. O Conselho atua na fiscalizagdo, controle, orientagdo e aprimoramento do
exercicio e das atividades profissionais da Engenharia, da Agronomia, da Geologia, da
Geografia e da Meteorologia, no territorio de sua jurisdigao.

De acordo com seu Regimento Interno, a estrutura do CREA-RS ¢
subdividida em:

a) Estrutura Basica: responsavel pela criacdo de condigdes para o
desempenho integrado e sistematico das finalidades do Conselho, sendo
composta por o0rgaos de carater decisorio ou executivo, compreendendo:

I — Plenario;

I — Camaras Especializadas;

III — Presidéncia;

IV — Diretoria;

V — Coordenadoria das Inspetorias;

VI — Inspetoria; e

VII - Colégio de Entidades Regionais — CDER-RS?

b) Estrutura de Suporte: responsavel pelo apoio aos 6rgdos da estrutura
basica nos limites de sua competéncia especifica, sendo composta por
orgdos de carater permanente, especial ou temporario, compreendendo:

2 De acordo com o Art. 1°, § 1°, do Regulamento do Colégio de Entidades Regionais do CREA-RS, de 30 de agosto de 2019.

Pagina 7 de 41


http://www.crea-rs.org.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL - ORGAO DE FISCALIZACAO DA ENGENHARIA E DA AGRONOMIA
Rua S3o Luis, 77 - Bairro Santana | Porto Alegre (RS) | CEP 90620-170 | Fone: (51) 3320-2100
- WWw.crea-rs.org.br

I — Comissdo permanente;
IT — Comissao especial;

I - Grupo de Trabalho; e
IV — Instancias consultivas.

c) Estrutura Auxiliar: responsavel pelos servicos administrativos,
financeiros, juridicos e técnicos e tem por finalidade prover apoio para o
funcionamento da estrutura basica e da estrutura de suporte, para a
fiscalizacdo do exercicio profissional e para a gestdo do Conselho.

A fim de estabelecer as premissas estratégicas do Conselho, foi aprovado, no
ano de 2020, o Planejamento Estratégico 2020-2023, o qual passou por uma atualizagido
em 2021 (Gestao 2021/2023). Nele esta estabelecida a missdo do CREA-RS: “Fiscalizar
o exercicio e atividades profissionais das engenharias, agronomia e geociéncias para
proteger a sociedade do exercicio ilegal dessas profissdes”.

A visdo do CREA-RS, conforme disposto no Planejamento Estratégico 2020-
2023 ¢ definida como “Ser reconhecido no ambito do Sistema Confea/Crea e Mutua,
pelos profissionais e pela sociedade como referéncia em gestao de exceléncia e qualidade
nos servigos prestados, até 2023,

Ainda nessa perspectiva, os valores sdo os principios que regem as agoes €
comportamentos do Conselho. Sdo eles: legalidade, comprometimento, credibilidade,
equidade, eficacia, eficiéncia, valorizagdo das pessoas, valorizagdo profissional,
proatividade, ética, inovagao e integracdo, busca da exceléncia e transparéncia.

Assim, a auditoria interna, pela abrangéncia da sua atuacdo e pelo reporte a
alta administracdo, elaborou o PAINT alinhado as estratégias e aos objetivos do CREA-
RS, a fim de apoiar o fortalecimento da governanga corporativa.

2.1 Auditoria Interna do CREA-RS

De acordo com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido — TCU, o
qual foi exarado por meio do Acérdao 161/2015-TCU-Plenario, na condicao de
autarquias integrantes da administragdo indireta federal, os Conselhos de Fiscalizagao
deveriam possuir unidades de auditoria interna, conforme preconizado na Lei n°
10.180/2001 e Decreto n°. 3.591/2000, cujas partes pertinentes estdo transcritas abaixo:

Lei n°. 10.180/2001

Art. 24. Compete aos 6rgaos e as unidades do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal:

IX - avaliar o desempenho da auditoria interna das entidades da administragdo
indireta federal;
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Art. 14. As entidades da Administracio Publica Federal indireta deverao
organizar a respectiva unidade de auditoria interna, com o suporte
necessario de recursos humanos e materiais, com o objetivo de fortalecer
a gestio e racionalizar as acdes de controle. (Redagdo dada pelo Decreto n°
4.440, de 2002). (grifo nosso)

Do mesmo modo, o Acordao n°. 1.925/2019 — TCU-Plenario, vem reforcar o
entendimento disposto no art. 24, inciso IX, da Lei 10.180/2001, no sentido de que
compete ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal avaliar o
desempenho da auditoria interna das entidades da administragdo indireta federal, e
considerando o entendimento de que os conselhos de fiscalizacdo do exercicio
profissional estdo submetidos ao controle da Controladoria Geral da Unido — CGU, ¢
pacifico o entendimento da Corte que, além de orientagdes a serem expedidas aos
Conselhos, no que diz respeito a estruturagdo das respectivas unidades de auditoria
interna, deve ser expedida determinacdo a CGU para que promova o acompanhamento da
atuacgao e estruturacao dessas unidades.

Por sua vez, o CREA-RS, em cumprimento ao estabelecido no referido
Acordao e em atendimento as solicitagdes do Conselho Federal, exarado por meio do
Oficio Circular n°. 72/2019/CONFEA, de 5 de setembro de 2019, instituiu no dia 1° de
junho de 2020 a unidade de Auditoria Interna deste Regional, por meio da Portaria
Administrativa da Presidéncia n®. 120, de 12 de junho de 2020, a qual trouxe como ementa
anova Estrutura Organizacional e organograma do Crea-RS, que por sua vez contemplou
a criacao da unidade de Auditoria Interna (AUDI).

Neste sentido, a AUDI tem sua atuacdo orientada pelo Decreto n°. 3.591, de
6 de setembro de 2000, em especial pelo art. 14, e esta sujeita a orientagdo normativa e
supervisdo técnica da CGU, bem como se submete ao controle externo realizado pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Cabe destacar que, no ambito dos Sistema Confea/Creas, 0 CREA-RS se
submete as auditorias proativas realizadas pelo Confea, englobando as areas de financas,
contabilidade, orcamentaria, patrimonial, operacional, de recursos humanos, de
fiscalizacdo do exercicio da profissdo e de composicao do plendrio.
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2.2 Recursos Humanos e Materiais da Auditoria Interna

O quadro funcional, atualmente é composto pelo seguinte empregado:

Quadro de lotacdo da Auditoria Interna
Nome Funcio Formacio Académica
Graduado em Administragdo
(2011)
Especialista em Gestdo de
Negocios (2014)
Mestre em Controle de Gestéo e
Negocios (2018)
Especialista ~em  Docéncia
Universitaria (2020)

Marcus Ferron Rocha Auditor Interno

Tendo em vista que a AUDI foi instituida em 1° de junho de 2020, em meio
ao regime de teletrabalho, decorrente da pandemia da Covid-19, iniciou suas atividades
remotamente. Para tal, utilizou-se ferramentas tecnologicas para a realizacdo de
videochamadas e ligagcdes moveis.

J& no inicio de 2021, com o gradual retorno as atividades presenciais no
Conselho, a AUDI foi instalada em sala privativa no 8° andar do edificio-Sede, com
toalete integrada, composta pelos seguintes recursos materiais:

Recursos materiais da Auditoria Interna
Descricao Quantidade
Microcomputador com 2 (dois) monitores cada 02
Telefone (ramal) 02
Impressora multifuncional 01
Estagdo de trabalho (mesa) 02
Cadeira giratoria 03
in 01 (composta pela unido de quatro mesas
Mesa de reunido PN
individuais)
Cadeira fixa 06
Armario vertical com chave 01
Gaveteiro com chave 01

Para auxiliar nas atividades de auditoria utiliza-se acesso aos seguintes
sistemas informatizados:

Sistemas informatizados utilizados pela AUDI

Software Finalidade
Apolo Sistema corporativo institucional (Registro/Fiscalizagdo/Camaras)
Atena Sistema corporativo institucional (Servicos On-line/Consultas)
Implanta. NET Gestdo Administrativa, Financeira, Contabil
Portal e-CONTAS/TCU Prestacdo de contas anuais ao Tribunal de Contas da Unido
Sistema Eletronico de Processos administrativos
Informagdes (SEI)

A AUDI realiza seus trabalhos com base nos dados ¢ informacoes coletadas
nesses softwares, confrontando com documentos e processos, indaga¢do oral e escrita,
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como também com outros procedimentos e técnicas de auditoria.

Também realiza leitura de leis, manuais e boletins especificos (IIA Brasil,
CONACI, TCU, CGU) visando a atualiza¢ao e busca de informagdes uteis ao interesse
da institui¢do e necessarias ao pleno exercicio da auditoria interna, evitando, assim, o
risco de desatualizacdo em relagdo a legislagdo vigente, procedimentos ¢ normas de
controle interno.
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3 PLANO ANUAL DE AUDITORIA - PAINT 2021

De acordo com o disposto no art. 3°. da Instru¢do Normativa CGU n°. 09, de
9 de outubro de 2018, “o PAINT deve ser elaborado pela Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG) com finalidade de definir os trabalhos prioritarios a serem
realizados no periodo objeto do plano”.

Por sua vez, o art. 4°, da aludida IN, destaca que:

Na elaboragdo do PAINT, a UAIG devera considerar o planejamento
estratégico da unidade auditada, as expectativas da alta administragdo ¢ demais
partes interessadas, os riscos significativos a que a unidade auditada esta
exposta e os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de
controles internos da Unidade Auditada.

Nessa perspectiva, o PAINT 2021 foi elaborado com base na IN CGU n°.
09/2018, Instru¢do Normativa n°. 3, de 9 de junho de 2017, da Secretaria Federal de
Controle (SFC) e Manual de Orientagcdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal (2017), e segue as orienta¢des contidas em

acordaos, simulas e jurisprudéncia do TCU, bem como as recomendacdes emanadas pela
CGU.

No planejamento e na execugdo das atividades, deverdo ser observados os
macroprocessos e/ou processos que constituirdo as atividades de auditoria, classificados
por meio de matriz de risco e outros procedimentos relevantes. Dessa forma, os materiais
levantados e elaborados pela AUDI irdo constituir os papéis de trabalho e serdo utilizados
como subsidios para o respectivo Relatorio de Auditoria (RAINT)

Ainda de acordo com o pardgrafo unico do artigo 3°. da IN 09/2018, sdo
principios orientadores do PAINT “‘a autonomia técnica, a objetividade e a harmonizagdo
com as estratégias, os objetivos e os riscos da unidade auditada”.

Segundo a IN CGU n°. 09/2018 o PAINT deve conter itens minimos para sua
apresentacao.

Na sequéncia sdo apresentados itens previstos na aludida instrucao.

3.1 Relagao dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna em 2021 selecionados
com base na avaliacdo de falhas e/ou inconformidades apontadas em auditorias
anteriores

A partir do levantamento realizado por esta Auditoria Interna (AUDI), que
teve como objeto de analise os apontamentos exarados pelos 6rgaos de controle interno e
externos, fruto de auditorias realizadas no CREA-RS entre os anos de 2016 a 2019,
identificou-se 56 (cinquenta e seis) achados, que foram classificados como falhas e/ou
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inconformidades, subdivididos em dareas como gestdo finalistica, administrativa,
financeira, operacional e de conformidade.

Nesse sentido, o entendimento desta AUDI ¢ de que uma vasta gama desses
itens apresenta elevado grau de risco para os atingimentos dos objetivos institucionais do
CREA-RS.

Portanto, serdo objeto de tratamento e acompanhamento durante a realizacao
dos trabalhos de auditoria interna no exercicio de 2021.

Cabe ressaltar que conforme o estabelecimento do escopo de auditoria
definido para o exercicio, ndo ¢ possivel mensurar previamente com exatidao a
quantidade de itens que serdo abordados, considerando a disponibilidade de empregados
na AUDI, estrutura e tempo habil para a execucdo dos testes e procedimentos, porém
esforgos serdo concentrados para sanar o maior numero possivel de inconformidades
identificadas.

3.2 Relagao dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna em 2021 selecionados
com base na avaliacio de riscos

A avaliagdo de riscos foi realizada de acordo com a aplicagdo da metodologia
disposta no Apéndice A. A AUDI pretende atuar conforme cronograma de atividades
previsto no Apéndice C.

3.3 Acoes de Capacitacao

Em atendimento a necessidade de atualizagdo da equipe da AUDI, estdo
previstas capacitagdes a serem realizadas durante o exercicio de 2021, principalmente
relacionadas as 4reas/subdreas objeto de agdes de auditoria.

Destaca-se que conforme o inciso III do artigo 5 da IN CGU n°. 09/2018 deve
haver previsao de, no minimo, 40 (quarenta) horas de capacitagdo para cada auditor
interno, incluindo o responsavel pela Unidade.

A seguir detalha-se os principais cursos pretendidos para o exercicio de 2021:

Capacitacoes a Auditoria Interna
Eixo tematico Equipe a ser capacitada Horas previstas (por empregado)

AUDI 1 — Enfase em 6rgios .
péiblicos (EAD-TIA) Toda a equipe 24 horas
AUDI 2 — Enfase em 6rgios .
péiblicos (EAD-TIA) Toda a equipe 24 horas
CONBRAI 2021 - Congresso .
Brasileiro de Auditoria Interna Toda a equipe 20 horas
Nova Lei de Licitagoes Auditor Interno 18 horas

Total 68 horas
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Além das capacitagcdes propostas, importa mencionar a participacdo da
AUDI no Encontro Nacional de Contadores, Controladores e Auditores do Sistema
Confea/Creas, realizado anualmente pelo Confea. Ainda, a participagdo em /ives e
transmissoes virtuais dos 6rgaos de controle e demais entidades que fornecam contetidos
gratuitos na Internet.

As capacitagdes serdao realizadas entre os meses de janeiro a dezembro de
2021, conforme disponibilidade de cursos oferecidos pelas empresas e/ou entidades
organizadoras, bem como pela disponibilidade or¢amentéria e/ou financeira do Conselho.

3.4 Atividades de Monitoramento

O monitoramento ¢ uma etapa do processo de auditoria que tem o propdsito
de verificar a implementagdo, ou ndo, das recomendacdes pelo auditado, podendo ser
realizada no contexto de uma nova auditoria ou mediante designacao especifica.

O artigo 14 da IN CGU n°. 09/2018 estabelece que a AUDI deve comunicar,
pelo menos semestralmente, ao orgdo colegiado decisorio, a qual estd vinculado,
informagdes sobre o atendimento das recomendagdes. Sendo assim, serdo realizadas duas
rodadas de monitoramentos das recomendagdes durante o ano de 2021.

Atividades de monitoramento da AUDI
N°. Atividade Abrangéncia | Equipe
1 Monitoramento das recomendagdes 1° Semestre | CREA-RS AUDI
Monitoramento das recomendagoes 2° Semestre | CREA-RS AUDI

Além dessas agoes consideradas atividades fins da AUDI, abaixo estao
previstas também as atividades-meio da auditoria.

Demais atividades da AUDI para o exercicio 2021

N°. Atividade Abrangéncia | Equipe

1 Elaboragdo PAINT 2022 CREA-RS | AUDI

2 Elaboragdo RAINT 2021 CREA-RS | AUDI

3 Realizagdo de reunides com a alta administragao CREA-RS | AUDI
Auxilio na elaboracdo do Relatorio de Gestdo 2020

4 (IN-TCU n°. 84/2020 e 187/2020) CREA-RS | AUDI
Recepgao e apoio a execugdo dos trabalhos de Auditoria do

S CONFEA, TCU/CGU e Auditorias Independentes CREA-RS AUDI

Pagina 14 de 41


http://www.crea-rs.org.br/

SERVICO PUBLICO FEDERAL - ORGAO DE FISCALIZACAO DA ENGENHARIA E DA AGRONOMIA
Rua S3o Luis, 77 - Bairro Santana | Porto Alegre (RS) | CEP 90620-170 | Fone: (51) 3320-2100
- WWw.crea-rs.org.br

3.5 Atividades para fins de gestao e melhoria da qualidade da atividade de
auditoria interna

Em 2021, a AUDI pretende avangar na melhoria da qualidade das atividades de
auditoria interna, nesse sentido, estdo previstas as seguintes agoes:

= Reunides com a alta administragdo do CREA-RS, para aprimorar e
padronizar os instrumentos de trabalho da Auditoria Interna com base nos
objetivos institucionais do Conselho;

*  Aprimoramento da Matriz de Risco utilizada no PAINT;

= Aprimoramento do planejamento utilizado na execu¢do de cada agdo de
auditoria;

=  Controle das atividades do Conselho com foco no resultado, definindo metas
€ prazos para o cumprimento;

* Participagdo de reunides e comités com vistas a auxiliar a gestdo nas
decisdes no tocante ao controle.

3.6 Tratamento de demandas extraordinarias

O PAINT ¢ o documento aprovado pela Presidéncia e Diretoria. Contudo,
algumas demandas extraordinarias podem surgir ao longo do exercicio. Assim, deve-se
fazer a avaliacdo da oportunidade e da conveniéncia de se acrescentarem novos trabalhos
ao aludido plano.

Nesse sentido, o PAINT ¢ flexivel, como ja mencionado na Introducao do
presente Plano.

Importante salientar que conforme paragrafo unico do artigo 8°. da IN CGU
n°. 09/2018, as mudangas significativas que impactem o planejamento inicial devem ser
encaminhadas ao conselho de administracdo ou 6rgdo equivalente ou, na auséncia deste,
ao dirigente maximo, para aprovagdo e poderao ter as seguintes consequéncias:

a) O acréscimo de trabalhos sem alteracdo daquilo que ja estava previsto,
caso haja capacidade operacional disponivel;

b) A redugdo de escopo de trabalhos que ja estavam planejados; e

¢) A exclusdo de alguns trabalhos menos prioritarios, liberando recursos
para a execucao dos novos projetos.
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Assim, essas demandas serdo tratadas conforme demonstragdo a seguir.

Tratamento das demandas extraordinarias
Origem da
demanda Tratamento
extraordindria
No caso de deliberagdo pelo Plenario, devera ser encaminhado a AUDI os motivos
e o escopo das atividades. Nesse caso, a AUDI avaliara a pertinéncia, urgéncia,
Plen4rio extensdo e profund'idade' dos exames e emitira manifes.tag:ﬁo .sob.re a demanda.
Conhecendo a pertinéncia da demanda, a AUDI planejara o inicio dos trabalhos, e
caso contrario, apresenta justificativas na manifestacao ao 6rgdo colegiado
decisorio solicitando reavaliagdo da demanda.
Diretoria, A AUDI realizaré o julgamento da admissibilidade, considerando fatores de
Presidéncia, necessidade e urgéncia além da extensdo e profundidade dos exames. Conhecida a
Controladoria, demanda, encaminharé expediente a Reunido de Diretoria para aprovagdo da
Corregedoria e alteragdo do planejamento. No conhecida a demanda, utilizara os dados para
Ouvidoria compor a matriz de risco do proximo PAINT.
Demais A AUDI registrara a demanda e utilizara para compor a matriz de risco do proximo
empregados do PAINT
CREA-RS )
S Sera avaliado a extens@o dos trabalhos e nos casos em que néo incorrer mudangas
Demais 6rgaos .. . ~ . .
(CGU, TCU s1gglﬁczitlvas na programacgdo da AUDI, sera des1gnafio empregado paraa
) ’ realizagdo dos trabalhos. Em casos de mudangas significativas, deve seguir o rito de
CONFEA) ~ . .
aprovac¢ao na Diretoria do CREA-RS.

3.7 Riscos associados a execucao do PAINT

Os riscos de auditoria, listados abaixo, sdo fatores que podem atrapalhar ou
até mesmo inviabilizar a execu¢ao do PAINT e nao devem ser confundidos com os riscos
de auditorias relativos a execugdo de cada agdo, os quais serdo tratados no planejamento
operacional. Por outro lado, os riscos aqui identificados precisam ser tratados de modo

que nao reflitam e agravem os riscos de execucdo especificos de cada agdo.

Apresenta-se o seguinte mapeamento de riscos de auditoria para execu¢do do

PAINT:
Riscos para a execucio do PAINT
N°. Risco identificado

R1 Auséncia de disponibilidade de recursos financeiros para capacitagdo da equipe da AUDI.

R2 Limitacdo técnica da equipe da AUDI.

R3 Nao implementagdo das recomendagdes emitidas pela AUDI.

R4 Numero reduzido de empregados lotados na AUDI, limitando, além do nimero de agdes, o
escopo e a amostra de cada agdo. Além de que o nimero reduzido de empregados faz com que
o cumprimento do Referencial Técnico da IN SFC n°. 3/2017 fique prejudicado.

R5 Auséncia de recursos informatizados, tecnoldgicos e de integragdo de sistema adequado.

R6 Falta de entendimento da alta gestdo sobre a importancia da aplicagdo da gestdo de riscos,
controles internos e governanga.
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Observa-se que, para garantir a execugdo do PAINT 2021 com eficiéncia,
eficacia e efetividade, hdo de ser ponderados os riscos elencados, cabendo acdes de
tratamento que extrapolam as competéncias da Auditoria Interna. A responsabilidade da
AUDI para cumprir o objetivo de suas agdes esta na propor¢ao da limitagcao de suas agdes
de tratamento aos riscos as quais serao verificadas e tratadas no decorrer do exercicio. O
tratamento dos riscos, possiveis de serem tratados pela AUDI no decorrer do exercicio de
2021, serao apresentados no Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna
(RAINT).
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A Auditoria Interna realizara as agdes previstas neste PAINT de acordo com
as orientagdes normativas, recomendagdes e/ou determinagdes dos 6rgdos de controle
interno e externos, € os procedimentos e técnicas de auditoria, tendo, dessa forma, sua
atuacdo pautada pelos principios constitucionais e pelas boas praticas de gestdo de
ambitos nacional e internacional, a fim de que possa contribuir para o aperfeicoamento
do CREA-RS. A AUDI executara suas atividades utilizando o conjunto de técnicas
disponiveis, visando acompanhar de forma proativa os processos ¢ resultados, a fim de
garantir os melhores resultados a Instituigao.

Cumpre destacar que existem riscos relacionados a possibilidade de ndo se
atingir, de forma satisfatoria, os objetivos dos trabalhos, principalmente de eventuais
limitagdes ao alcance dos procedimentos da auditoria interna a serem aplicados, tendo em
vista a complexidade das operagdes, o tempo disponivel para aplicagdo dos testes, bem
como para aferir a efetividade da implementacdo de medidas recomendadas, a
indisponibilidade de informacgdes ¢ sistemas informatizados adequados.

Destaca-se também que para a eficiéncia e eficacia do PAINT, sdo de grande
importancia: o respaldo técnico da CGU e do TCU, a atuagdo do controle social, o
comprometimento da equipe de auditoria interna, dos empregados e gestores do CREA-
RS, a atuacdo da Presidéncia e da Diretoria. Todos com o objetivo de contribuir para a
melhoria institucional.

Por fim, o presente PAINT deve ser submetido a apreciacao e aprovagao da
Presidéncia e Diretoria deste Regional, assim como devera ser publicado no portal da
transparéncia, nos termos legais.
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APENDICE A - Metodologia utilizada para selecio dos trabalhos com base na
avaliacdo de riscos

De acordo com a avaliacdo da maturidade da gestdo de riscos do CREA-RS,
realizada pela Auditoria Interna, esta constatou que aquela se apresenta de maneira
incipiente, porém, evidenciou significativo esfor¢o da atual gestdo para a implementagao
de boas praticas relacionadas a governanca, gestao de riscos e controles internos, as quais
podem ser comprovados por meio de elaboragao do Planejamento Estratégico 2020-2023,
criacdo de Comité Interno de Governanga (CIG) e institui¢ao de unidade de auditoria
interna (AUDI).

Assim, optou-se pela aplicagdo conjunta da metodologia de Gerenciamento
de Integridade, Riscos e Controles, desenvolvida pelo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestio, baseada no COSO ERM, combinada a do Manual de
Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna do Poder Executivo Federal,
norma ABNT NBR ISO 31000:2018 - Gestao de Riscos - Diretrizes, bem como, do
Roteiro de Auditoria de Gestao de Riscos do Tribunal de Contas da Unido, as quais foram
utilizadas de maneira adaptadas para se adequarem ao atual contexto do Conselho.

Nesse sentido, a AUDI desenvolveu o Projeto “Auditoria Interna Baseada em
Riscos - ABR” que utilizou como estratégia de atuacdo a realizagdo de acdes de
sensibilizacao e promoveu reunides e oficinas de trabalho com o corpo funcional e a alta
administracao, a fim de promover a dissemina¢do de entendimento sobre a importancia
do gerenciamento de riscos, governanga e controles internos.

Dessa forma, ap0s a realizag@o das apresentagdes contemplando o arcabougo
teodrico, que foram realizadas por meio de videoconferéncia, realizou-se a verificagdo do
conhecimento adquirido por meio de aplicacdo de atividades préaticas, em que se aplicou
ferramentas e técnicas, estimulando o entendimento a respeito da metodologia de
gerenciamento de riscos, bem como promovendo a compreensdo da importancia da
utilizacao de boas praticas de gestao.

Nesse sentido, o processo aplicacdo pratica da metodologia de gestdao de
riscos contemplou as 5 (cinco) fases adaptadas da norma NBR ISO 31000: 1* —
Estabelecimento do Contexto; 2* — Identificagao de Eventos de Riscos; 3* — Analise dos
Riscos; 4* — Avaliacdo dos Riscos; e 5* — Tratamento dos Riscos. Além disso, fez-se
necessario a identificacdo dos principais macroprocessos/processos das unidades, os
quais foram claramente definidos e priorizados, conforme figura abaixo.
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1

= -| Estabelecimento do contexto |- =

ldentificacio de riscos

Monitoramento e
andlise critica

Comunicacgao e

Andlise de riscos
consulta

Avaliagio de riscos

Tratamento de riscos

Fonte: ISO 31000 (ABNT, 2009) Processo de Gestdo de Riscos.

Assim, os participantes realizaram a selegdo dos principais
macroprocessos/processos de trabalho de cada area da estrutura administrativa,
identificaram os riscos, os classificaram de acordo com o grau de probabilidade e impacto,
apontaram as respostas para os riscos apresentados, a natureza do risco e descreveram as
medidas que serdo adotadas no plano de agao.

As informagdes geradas por esse mapeamento foram compiladas em planilha
eletronica e levadas ao conhecimento das Superintendéncias do Conselho, a fim de se
obter a validacdo dos trabalhos apresentados pelas areas que estdo sob sua algcada, bem
como a Presidéncia, com o intuito de se obter a validacdo e priorizagdo dos riscos
atrelados as linhas estratégicas de atua¢dao do Conselho.

Posteriormente, o PAINT sera remetido a Diretoria do Regional para
aprovagao, a fim de que se cumpram as disposi¢des regulamentares.

Apresenta-se a seguir informagdes sobre 0s macroprocessos € processos
organizacionais definidos considerando as especificidades do CREA-RS:
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N°. Macroprocesso N°. Processo
01 | Fiscalizag¢do
02 | Pessoa Fisica
03 | Pessoa Juridica
01 | Gestdo Finalistica 04 | ART, Acervo Técnico e Protocolo
05 | Plenario, Camaras Especializadas, Diretoria e Presidéncia
06 | Comissdes ¢ Grupos de Trabalho
07 | Inspetorias
01 | Planejamento Orgamentario
02 | Gestio Orcamentéria 02 Discuss;&o/Aprovac;éf) ‘Orgamentéria
03 | Execu¢do Orgamentaria
04 | Monitoramento e Controle Or¢amentario
01 | Execugdo da Receita
02 | Execugdo da Despesa
03 | Processos de Pagamentos
U . 04 | Restos a Pagar
03 | Gestdo Financeira 05 | Suprimento de Fundos
06 | Despesas de Exercicios Anteriores
07 | Diarias e Passagens
08 | Transferéncias Voluntarias/Obrigatorias
~ oA 01 | Controles Patrimoniais
Gestao de Patrimonio e ~ —
04 Infraestrutura 02 | Gestdo de Bens Imoveis
03 | Gestdo de Bens Moveis
01 | Auxilios
02 | Remuneragao
03 | Desenvolvimento Funcional
04 | Férias, Horarios e Jornadas
~ 05 | Licengas e Afastamentos
05 | Gestdo de Pessoas 06 | Descontos e Abatimentos
07 | Fungdes e Cargos em Comissdo
08 | Regime Disciplinar
09 | Gratificagdes/Adicionais/Vantagens
10 | Admissdo/Lotagdo/Movimentag¢do/Desligamento
01 | LicitagOes
~ .. . 02 | Execuc¢do de Contratos
06 | Gestdo Administrativa 03 | Gestdo de Servicos de Transporte
04 | Gestdo Documental
~ . 01 | Gestdo de Bens
07 ICrilsefzilgac‘i;z;Fecnologla da 02 | Gerenciamento de TI
03 | Desenvolvimento de Sistemas
Gestdo de Comunicag@o e 01 GestﬁQ de Bens —
08 Marketing 02 | Solenidades e Eventos Institucionais
03 | Midias e Redes Sociais
01 | Transparéncia
02 | Gerenciamento de Riscos
09 | Controles de Gestdo 03 Cumprirpento de Deliberacdes
04 | Ouvidoria
05 | Processos/Prestagoes de Contas
06 | Controladoria
~ o 01 | Convénios e Relagoes Institucionais
10| Gestdo Institucional 02 | Apoio Executivo da Gestao
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Dessa forma, foram classificados em 10 (dez) macroprocessos e 48 (quarenta
e 0ito) processos passiveis de serem auditados por esta AUDI, os quais foram priorizados
por meio de analise de riscos.

De acordo com a norma NBR ISO 31000:2018, "o proposito da identificagao
de riscos ¢ encontrar, reconhecer e descrever riscos que possam ajudar ou impedir que
uma organizagao alcance seus objetivos"

A andlise de riscos € o processo de compreender a natureza do risco e
determinar o nivel de risco, fornecendo a base para a avaliacao e para as decisdes sobre o
tratamento de riscos (ABNT, 2009).

Segundo o Roteiro de Gestao de Riscos do TCU (2018):

O risco ¢ uma fungdo tanto da probabilidade como das consequéncias,
portanto, o nivel do risco € expresso pela combinacdo da probabilidade de
ocorréncia do evento ¢ de suas consequéncias, em termos da magnitude do
impacto nos objetivos.

Os resultados das combinagdes de probabilidade e impacto foram
classificados de acordo com a escala de niveis de risco recomendada pelo TCU:

PFROBABILIDADE X IMPACTO
FROBABILIDADE

huto Alta =5

Alta=4

Media=3

Bama=2

MMuto Baixa=1

Muto Bamo =1 2 Medio=13
IAMPACTO

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Fotewro de Anditonia de Gestio de Riscos. Brasihia: TCU, Secretaria
de Métodos e Suporte ao Confrole Externo, 2017 (Adaptada).

Nesse sentido, a matriz de risco foi pontuada em uma escala de 1 (um) a 25
(vinte e cinco), onde o intervalo de 1 (um) a 4 (quatro) representa risco baixo, de 5 (cinco)
a 12 (doze) risco médio e de 16 (dezesseis) a 25 (vinte e cinco) risco alto.

Assim, o resultado final do processo de analise de riscos foi o de atribuir, para
cada risco identificado, uma classificagao tanto para a probabilidade como para o impacto
do evento, cuja combinacao determinou o nivel do risco. A identificacao de fatores que
afetam a probabilidade e as consequéncias também ¢ parte da analise de riscos, incluindo
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a apreciagdo das causas e as fontes de risco, suas consequéncias positivas ou negativas,
expressas em termos de impactos tangiveis ou intangiveis.

Abaixo ¢ apresentado a escala de pontuagdo para cada critério utilizado.

Escala de Impacto
Magnitude Descricio 1
Degradacdo de operagdes ou atividades de processos, projetos ou programas da
organizagdo, porém causando impactos minimos nos objetivos de prazo, custo,
Muito baixo | qualidade, escopo, imagem ou relacionados ao atendimento de metas, padroes ou | 1
a capacidade de entrega de produtos/servigos as partes interessadas (clientes
internos/externos, beneficiarios).
Degradacdo de operagdes ou atividades de processos, projetos ou programas da

Baixo N . e 2
organizagdo, causando impactos pequenos nos objetivos.

Médio Interrupgﬁ.o de operggégs ou atividadeg d'e processos, projetos ou programas, | 5
causando impactos significativos nos objetivos, porém recuperaveis.

Alto Interrgpgﬁo de operag6§s ou atividades de processos, pl.rojetos ou programas da 4
organizagdo, causando impactos de reversdo muito dificil nos objetivos.

Muito alto Paralisacdo de operagdes ou atividades de processos, projetos ou programas da 5

organizagdo, causando impactos irreversiveis/catastroficos nos objetivos.
Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU,
Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017 (adaptada)

Escala de Probabilidade
Magnitude Descricio P
Evento improvavel de ocorrer. Excepcionalmente podera até ocorrer, porém nao
ha elementos ou informagdes que indiquem essa possibilidade.
Evento raro de ocorrer. O evento podera ocorrer de forma inesperada, havendo

Muito baixo

Baixo . ~ L o 2
poucos elementos ou informagdes que indicam essa possibilidade.

Médio Evento possivel de ocorrer. Ha elementos e/ou informacgdes que indicam 3
moderadamente essa possibilidade.

Alto Evento provavel de ocorrer. E esperado que o evento ocorra, pois os elementos e 4
as informagdes disponiveis indicam de forma consistente essa possibilidade.

. Evento praticamente certo de ocorrer. Inequivocamente o evento ocorrera, pois
Muito alto 5

os elementos e informagdes disponiveis indicam claramente essa possibilidade.
Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU,
Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017 (adaptada)

Vale ressaltar que, os riscos mapeados e classificados de acordo com a
aplicacdo da metodologia, mas que ndo atingiram um nivel classificagdo que compreende
a pontuagdo entre 16 (dezesseis) e 25 (vinte e cinco), rico alto, serdo acompanhados pelas
areas responsaveis pelos processos (primeira linha de defesa), que por sua vez serdo
monitorados pela segunda linha de defesa, a qual devem se reportar formalmente,
apresentando o cumprimento das acdes estabelecidas no plano de acdao, bem como,
relatando possiveis impedimentos e dificuldades para o atingimento dos objetivos
estabelecidos no aludido plano.

Portanto, todos os processos receberdo adequado tratamento durante o
exercicio de 2021, a fim de que sejam analisados, aprimorados e controlados, assim,
contribuindo para o atingimento dos objetivos institucionais do Conselho Regional de
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Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Sul.

Em relagdo a categoria dos riscos, ela foi adaptada da metodologia utilizada
pelo Ministério do Planejamento, a fim de atender as peculiaridades de categorizacdo do
CREA-RS. Assim, qualificou-se as categorias de risco conforme abaixo:

Categorias de Risco
Risco Descri¢ao
Estratégico Eventos que possam impactar na missdo, nas metas ou nos objetivos estratégicos do
CREA-RS.
Eventos que podem comprometer as atividades do Conselho, normalmente associados
Operacional a falhas, deficiéncia ou inadequagdo de processos inte.rnos, pessoas, infraestrutura e
sistemas, afetando o esfor¢o da gestdo quanto a eficacia e a eficiéncia dos processos
organizacionais.
Eventos que podem comprometer a capacidade do CREA-RS de contar com os recursos
Orcamentério orgamentarios necessé.rios a rea}izagﬁo de suas atividades, ou eventos que possam
comprometer a propria execucdo orcamentaria, como atrasos no cronograma de
licitagdes.
Eventos que podem comprometer a confianga da sociedade em relagéo a capacidade do
Reputacao CREA-RS em cumprir sua missdo institucional, interferem diretamente na imagem do
orgao.
. Eventos que podem afetar a probidade da gestdo dos recursos publicos e das atividades
Integridade R . o
da organizagao, causados pela falta de honestidade e desvios éticos.
Fiscal Eventos que podem afetar negativamente o equilibrio das contas ptiblicas.
Conformidade | Eventos que podem afetar o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis.

Fonte: Manual de Gestdo de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestdo. Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (2017).

Além disso, foram considerados, pela auditoria interna, alguns critérios como:

relevancia — para a realizagdo dos objetivos institucionais; materialidade — com relagao
ao orcamento do CREA-RS; criticidade — relacionados a temas de governanga, gestao de
riscos e controles internos, bem como o diagnostico de falhas apontados por auditorias
anteriores, internas ou externas, € denuncias recebidas formal ou informalmente,

sugestdes da alta gestdo do CREA-RS.
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Escala de Probabilidade
ritéri a S o s
Augi tosiaolsn?erna Perguntas para atribuir grau de prioridade Critérios
Relagdo direta , L. oo
com is estratéaias O processo ¢ estratégico para 0 CREA-RS? E diretamente
institucionais & responsavel por objetivos estratégicos?
Processo Qual a relevancia do processo na atividade finalistica do Relevancia
finalistico CREA-RS?
Processo de apoio Qual a relevancia do processo na atividade meio do CREA-
P RS?

Volume de e L
Recursos Qual o peso do processo em termos de utilizagdo ou aplicagdo
orcamentarios de orgamento proprio?
Vglume o Materialidade
LeCUTSOS O processo utiliza recursos de fontes externas (transferéncias,
extraorcamentarios convénios, parcerias ou repasses)?
Gestio de Riscos O processo tem analise formalizada com relagéo a
formalizada identificagdo de riscos potenciais a realizagdo de objetivos ou

metas?

Em termos de probabilidade e impacto, qual o nivel dos
Riscos Associados | riscos operacionais, de imagem/reputacdo do orgéo, legais,

financeiros orgamentarios ou de fraude/desvios?
Processos . : :
mapeados O processo esta devidamente mapeado e publicado?
Normas, . .
orientacses Existem normas e regulamentos atualizados que amparam o

¢ processo (considerando normas e legislagao atual)?

regulamentos Criticidade
Controlado por , . . . .
sisterna p O processo esta automatizado/informatizado por sistema? O
informatizado sistema fornece controles operacionais e gerenciais?
Auditado pelo - ,
TCU e /oup el Houve auditoria no processo/area pelo controle externo nos
CGU p ultimos trés anos?
Auditado pelo Houve auditoria no processo/area pelo controle do CONFEA
CONFEA nos ultimos trés anos?
Auditado pela o , o
Audi toriap Houve auditoria no processo/area pelo controle da auditoria
Independente independente nos ultimos trés anos?

Nao obstante, ainda que a AUDI tenha auxiliado a alta administracdo e os gestores no
decorrer de todo o desenvolvimento do processo, fica claro para todas as partes
envolvidas que a elaboracdo da relagdo dos riscos a ser construida pela AUDI tem por
finalidade servir de base para a priorizagdo dos trabalhos de auditoria, e que, ainda que
possa contribuir para o gerenciamento de riscos da organizagdo, ndo substitui a
responsabilidade da alta administracdo e dos gestores do processo.
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Matriz de Analise de Riscos CREA-RS

N°. Macroprocesso N°. Processo Ne. Risco Probabilidade Impacto | Nivel
Ocorrer vicios de origem na formag@o dos processos
1 N 4 3 12
de fiscalizagdo
2 | Redugdo do quadro de agentes fiscais 4 5 !
Ocorrer a judicializagdo dos processos de multa de
3 - 2 5 10
Auto de Infragdo
Ocorrer acidentes de transito provocadas pelos
4 . 2 5 10
T agentes fiscais
1 | Fiscalizagdo - -
Ocorrer furto de veiculo pertencente a frota da
5 T 1 3
Fiscaliza¢do do Conselho
Ocorrer a ociosidade do fiscal em fungdo do
6 | atingimento de pontos na habilitagdo (impedimento 1 3
) ) para conduzir veiculos)
1 | Gestdo Finalistica - - .
Ocorrer elevacdo dos custos de manutengdo corretiva
7 . 4 3 12
da frota de veiculos
1 Ultrapassar o prazo de concessio do registro para ) 3 6
pessoas fisicas e pessoas juridicas
5 | Pessoa Fisica e Pessoa Juridica ) .Coyc.eder/emltlr registro d.e pessoas ﬁswas e pessoas | )
juridicas com erros formais e materiais
3 Deixar de emitir registro para pessoas fisicas e 1 5
pessoas juridicas
1 Redugdo da quantidade de ARTs emitidas e 4 5
.. registradas pelo CREA-RS
3 | ART, Acervo Técnico e Protocolo ~ ;
Ocorrer alteragdo do programa de preenchimento da
2 ART 5 2 10
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Matriz de Analise de Riscos CREA-RS

N°. Macroprocesso N°. Processo Ne. Risco Probabilidade Impacto | Nivel
Ocorrer vicios de origem na formag@o dos processos
1 N 4 3 12
de fiscalizagdo
2 | Redugdo do quadro de agentes fiscais 4 5 !
Ocorrer a judicializagdo dos processos de multa de
3 - 2 5 10
Auto de Infragdo
Ocorrer acidentes de transito provocadas pelos
4 . 2 5 10
T agentes fiscais
1 | Fiscalizagdo - -
Ocorrer furto de veiculo pertencente a frota da
5 T 1 3
Fiscaliza¢do do Conselho
Ocorrer a ociosidade do fiscal em fungdo do
6 | atingimento de pontos na habilitagdo (impedimento 1 3
) ) para conduzir veiculos)
1 | Gestdo Finalistica - - .
Ocorrer elevagdo dos custos de manutengdo corretiva
7 . 4 3 12
da frota de veiculos
1 Ultrapassar o prazo de concessio do registro para ) 3 6
pessoas fisicas e pessoas juridicas
5 | Pessoa Fisica e Pessoa Juridica ) .Coyc.eder/emltlr registro d.e pessoas ﬁswas e pessoas | )
juridicas com erros formais e materiais
3 Deixar de emitir registro para pessoas fisicas e 1 5
pessoas juridicas
1 Redugdo da quantidade de ARTs emitidas e 4 5
.. registradas pelo CREA-RS
3 | ART, Acervo Técnico e Protocolo ~ ;
Ocorrer alteragdo do programa de preenchimento da
2 ART 5 2 10
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Gestao Finalistica

Realizar analise processual em desconformidade com as 5 6
disposi¢des regulamentares
Plenario, Camaras Especializadas, Descumprir os prazos de analise/tramitacdo dos 3 12
Diretoria e Presidéncia processos
Existir fadiga laboral 3 12
Emitir pareceres dibios/ndo homogéneos 6
. Ocorrer invalidag@o de deliberagdes emitidas pelos
Comissdes e Grupos de Trabalho o  aac ¢ P 2 8
orgdos colegiados
Fornecer informacdes equivocadas e/ou incorretas, ao 3 9
realizar o atendimento ao publico
Deixar de atender aos objetivos propostos, na realizagédo 3 9
da capacitacdo dos funcionarios do CREA-RS
Nao haver funcionario em niimero suficiente para
. substituir o servidor da Inspetoria durante seu periodo de 3 9
Inspetorias
afastamento
Ocorrer a inoperancia do sistema de processo eleitoral
online para os cargos das inspetorias durante a realizagao 3 9
do pleito
Ocorrer a morosidade nos processos de "Controle das 3 12
inconformidades em processos oriundos de inspetorias"
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Gestdo Or¢amentaria

. L F 1 t infi 0

7 | Plancjamento Orcamentario | | Formular o or¢amento com base em dados/informagdes 3 12
inseguras e/ou insuficientes
Formular o or¢gamento sem a promoc¢ao de analise,

8 | Discussdo/Aprovagdo Orgamentaria | 1 | estudo e debate, a fim de se avaliar as necessidades das 3 12
areas interessadas

~ L Nao executar o orcamento conforme previsdo legal e/o

9 | Execugdo Orcamentaria 1 xeeu ¢ prev & 4 3 12
operacional adequada

10 Monitoramento e Controle 1 Inexistir controle eficiente do orgamento durante sua 4 12

Org¢amentario execucao
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Gestdo Financeira

1 | Ocorrer falha na apropriacdo bancaria automatica 4
11 | Execugdo da Receita ) Ocorrer o recebimento dos recursos da cobranca 5
administrativa aquém do estimado
12 | Execucdo da Despesa 1 | N&o executar a despesa conforme previsdo orcamentaria 4
1 | Perder o prazo de pagamento 4
13 | Processos de Pagamentos - P Pag - :
2 | Realizar o pagamento de forma indevida 4
14 | Restos a Pagar 1 Perman.ecer com restos a pagar por mais de um exercicio ) 6
financeiro
15 | Suprimento de Fundos 1 Realizar a prestacdo de (.:ontaNS do suprimento de fundos 3 12
em desacordo com a legislacao pertinente
. . Ocorrer erros de escrituragdo no momento do
16 | Despesas de Exercicios Anteriores 1 ¢ 2 6
langamento das despesas
17 | Diarias ¢ Passagens 1 | Realizar concessao indevida de diarias e passagens 3 9
Emitir parecer em desacordo com os normativos
Transferéncias vigentes em funcdo de irregularidades nas prestagoes de
18 e S 1 . . 3 12
Voluntarias/Obrigatorias contas encaminhadas pelas entidades de classe,
identificadas na prestagdo de contas
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Gestéo de
Patrimonio e
Infraestrutura

19 | Controles Patrimoniais 1 Ex1stir divergéncia no patrlmomo do CREA-RS em 5 8
relac@o aos valores registrados

20 | Gestio de Bens Iméveis 1 Su,spender at1V1<.1ades (.10 QR].EA-RS em decorréncia da 3 12
ma estrutura fisica de imdveis

21 | Gestio de Bens Moveis 1 Re{glsFar 1nformzigoes d1vergenFes no registro dos bens 3 9
moéveis em fungdo de controle ineficiente
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Gestdo de Pessoas

22 | Auxilios Reter tributos de auxilios equivocadamente 2
~ Realizar o processamento da folha de pagamento em
23 | Remuneracao N . 5
desacordo com a normas e legislagdes pertinentes
24 | Desenvolvimento Funcional Faltar 1nvest1ment0/rec~11rsos paraa realizagdo de 4 12
Programa de capacitacdo funcional
Enviar aviso de férias aos empregados fora do prazo
. 2
legal (30 dias) ]
Efetuar o pagamento de férias fora do prazo legal (3 )
25 | Férias, Horario e Jornada dias)
Ocorrer extrapolagdo de jornada pelo empregado do
CREA-RS, descumprindo o estipulado na Consolidagao 3 12
das Leis do Trabalho (CLT)
26 | Licencas e Afastamentos Realizar langamento de hgenga/gfastamento em 5
desacordo com os normativos vigentes
27 | Descontos e Abatimentos Reallzgr desconto dos proventos dos funcionarios de ) 6
forma incorreta
28 | Fungdes e Cargos em Comissio Faltar 1nvest1ment0/re(~:ursos para a realizacdo de 3 9
Programa de Progressdo funcional
29 | Regime Disciplinar Condu.21r Prgcessos Administrativos Disciplinares de ) 3
forma ineficiente
30 Gratifica¢des / Adicionais / Criar verbas questionaveis sob o ponto de vista técnico- 4 12
Vantagens juridico
31 Admissdo / Lotacdo / Realizar a lotagao de empregado em local ou centro de 5
Movimentagdo / Desligamento custo equivocadamente
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32 | Licitacdes 1 | Deixar de atender demanda de compra/contratacdo 3 9
Gestao 33 | Execugdo de Contratos 1 Ocor.re:r a suspensdo da prestagdo de servigos 4 12
.. . terceirizados
Administrativa Pord o d I cncia d 50 d
34 | Gestio Documental 1 erder o controle documental, por ausencia de gestao de 4 g
documentos
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Gestdo de
Tecnologia da
Informacao

Ocorrer a suspensdo dos servigos online para os
35 | Gestdo de Bens 1 | profissionais, bem como, as demais ferramentas de 5 10
trabalho dos funcionarios
36 | Gerenciamento de TI 1 | Ocorrer a invasdo por ataque de hackers 4 12
1 Ocorrer a interrupg@o dos servigos online para os 4 3
. . profissionais e usuarios do sistema interno
37 | Desenvolvimento de Sistemas - — —
) Ocorrer a morosidade na manutengdo e implantagdo de 5 10
melhorias do sistema interno do CREA-RS
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Gestdo de
Comunicagao e
Marketing

Ocorrer furto dos equipamentos audiovisuais, sob a

38 | Gestdo de Bens ! guarda da Geréncia de Comunicacdo ¢ Marketing

Contratar servigos terceirizados para a realizagio de
39 | Solenidade e Eventos Institucionais 1 |eventos do CREA-RS que ndo atendam as expectativas
do Conselho

12

Ocorrer a burocratizagdo de procedimentos e processos
1 | que dificultem a elevacdo do reconhecimento positivo do
Conselho junto a sociedade

12

40 | Midias e Redes Sociais Na&o ocorrer agdes para conscientizar a sociedade sobre a
2 | importancia das atividades técnicas para o
desenvolvimento

3 | Redugdo do numero de seguidores nas redes socias

12
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Controles de Gestao

o Deixar de atender aos normativos vigentes em rela¢do ao
41 | Transparéncia 1 . N 4 12
cumprimento da transparéncia publica
. . Nao ocorrer implantag@o das recomendacdes emitidas
42 | Gerenciamento de Riscos 1 pela Auditoria Interna (AUDI) 5 10
43 | Cumprimento de Deliberagdes 1 Confeccmna~r e emitir os atos/decisdes em de.silcordo 4 3
com os padrdes oficiais, sem clareza ou precisao
1 Ocorrer falha no Monitoramento da Lei de Acesso a 4 12
Informagao (LAI)
) Ocorrer descumprimento dos preceitos da Lei Geral de 3 9
L Protecdo de Dados (LGPD)
44 | Ouvidoria X = : . ~
Oferecer atendimento ndo qualificado ou informagéo
3 . . S 2 6
equivocada pela equipe da Ouvidoria
4 Haver ineficiéncia operacional de processos 3 6
(Atendimento de demandas)
45 | Processos de Prestagio de Contas 1 Perder o prazo de entrega do Relatorio de Prestagdo de 4 3
Contas
Nao obter dados/informagdes fidedignas e tempestivas,
46 | Controladoria 1 | afim de subsidiar a elaboragdo dos relatorios periddicos 3 9
da Controladoria
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10

Gestdo Institucional

1 Disponibilizar informagdes sigilosas indevidamente na 3 3 9
elaboragdo de convénios externos
Realizar cadastramento em duplicidade de cursos ja

2 | cadastrados em outros estados, mas com polo no Rio 3 4 12

47 | Convénios e Relagdes Institucionais Grande do Sul

Ocorrer falhas no processo de convénio por falta de

3 manuten¢do das informagdes devido a precariedade do 3 4 12
sistema de atualizacdo feito de forma manual e
dependendo da iniciativa da entidade

1 Perder o prazo no atendimento das solicitagdes dos 3 3 9
consulentes

) Fornecer informagdes incorretas no atendimento das 5 4 ]
solicitagdes dos consulentes

3 | Receber documentos equivocadamente 4 2 8

. . ~ Confeccionar e emitir os atos em desacordo com os
48 | Apoio Executivo da Gestdo 4 ~ .. .~ L . 2 2

padrdes oficiais, sem clareza, precisdo e ordem logica

5 | Registar indevidamente as averbacdes e revogagdes 4 3

6 | Prestar apoio em desacordo com o pertinente 2 2

7 | Interromper o processo de digitalizagdo 2 5 10

3 Ocorrer aumento da inadimpléncia de empresas e 3 4 12
profissionais
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APENDICE B — Objetivo e escopo de auditoria para o exercicio 2021

A definicdo do escopo de auditoria foi concluida apds a realizacdo da
identificacdo dos riscos de maior relevancia, tendo em vista 0s macroprocessos e
processos passiveis de auditoria, aplicada a pontuacdo da matriz de risco, com base nos
critérios descritos no Apéndice A.

A quantidade de riscos a serem avaliados, bem como a profundidade dos
procedimentos a serem aplicados vai depender do tempo, dos recursos disponiveis e da
gravidade da situacdo encontrada.

Para a realizagdo das auditorias a unidade conta com um empregado (Auditor
Interno). Indica-se o incremento da mao de obra da AUDI, a fim de manter estrutura
minima adequada ao bom andamento das atividades.

Sendo assim, a seguir apresenta-se o escopo de auditoria a ser executado no
exercicio de 2021.
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Escopo dos trabalhos de auditoria

N°. Objeto a ser auditado Objetivo da auditoria Escopo do trabalho Riscos a serem auditados
1 Gestdo de Pessoas — Avaliar os procedimentos relativos a | 1) Analise dos controles instituidos para garantir a | 1) Possibilidade de erros de
Remuneragdo de funcionarios Gestdo de Pessoas, quanto a | integridade dos dados utilizados para processamento da | entrada de dados e integridade
remuneragdo de funcionarios. remuneragdo dos funcionarios. nas informagdes e valores
2) Avaliag@o da conformidade dos procedimentos com | imputados.
as normas internas e com a legislag@o. 2) Possibilidade de
3) Avaliac¢ao da conformidade dos pagamentos. descumprimento de normas do
CREA-RS ¢ da legislagdo
trabalhista, previdenciaria e
tributaria.
3) Possibilidade de pagamentos
de salarios e beneficios ndo
autorizados ou em desacordo
com os valores estabelecidos
pelas politicas do CREA-RS.
4) Possibilidade de pagamentos
indevidos.
2 Gestao Finalistica - Redugdo Avaliar as agdes e os procedimentos | 1) Avaliar os procedimentos destinados a garantir a | 1) Possibilidade de redugido do

Quadro de agentes ficais

adotados para mitigar os riscos
relacionados a diminuigdo no
numero de agentes fiscais.

disponibilidade de agentes fiscais.
2) Avaliar a suficiéncia das normas internas e
procedimentos.

quadro impactando diretamente
na arrecadagdo.

2) Possibilidade de nao
recompor o quadro funcional
por impedimentos legais.
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Escopo dos trabalhos de auditoria

Receita

operacionais adotados para Gestdo
Financeira.

disponibilidade financeira e orgamentaria.

2) Analisar o fluxo operacional, quanto a tempestividade
e integridade dos dados recebidos das demais areas do
Conselho.

3) Analisar a gerag@o de informagdes gerenciais para a
tomada de decisdes.

4) Avaliar a suficiéncia das normas internas e
procedimentos.

N°. Objeto a ser auditado Objetivo da auditoria Escopo do trabalho Riscos a serem auditados
3 Redugdo da quantidade de Acompanhar as agdes do Conselho, | 1)Verificar o cumprimento da execu¢do do or¢amento, | 1) Queda na arrecadagdo em
registros de Anotacdo de a fim de verificar o comportamento | informando a alta gestdo sobre sua evolugdo ao longo do | fungdo da diminuicdo da
Responsabilidade Técnica (ART) | da execugdo orcamentaria em | exercicio quantidade de ARTs registradas.
relacdo as receitas provenientes de 2) Possibilidade de
Tributos (ART) e as medidas reformulagdo or¢amentaria.
adotadas pelo Regional para
minimizar seus impactos
4 Gestdo Financeira - Execugdo da | Avaliar 0s procedimentos | 1) Avaliar os procedimentos destinados a garantir a | 1) Possibilidade de a area

financeira receber dados
incorretos ou intempestivo das
demais areas do Conselho.

2) Possibilidade de decisdes
equivocadas em razdo de
informagoes incorretas,
inadequadas e intempestivas.

3) Possibilidade de insuficiéncia
das normas e procedimentos.
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APENDICE C — Cronograma de execugdo de auditoria para o exercicio 2021

Cronograma de Execucfio de Auditoria Interna — Exercicio 2021
N°. | Processo Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun Jul | Ago Set | Out | Nov | Dez
Gestdo Finalistica - Fiscalizagdo
Gestdo Finalistica — ART, Acervo Técnico e Protocolo
Gestdo Administrativa - Gestdo de Pessoas
Gestdo Financeira — Execu¢do da Receita

AN
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