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2 INTRODUGAO

De acordo com o referencial técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental
do Poder Executivo Federal, aprovado pela Instrugdo Normativa (IN) SFC/CGU n¢
3/2017, “a atividade de auditoria interna governamental tem como propdsito
aumentar e proteger o valor organizacional das instituicdes publicas, fornecendo
avaliagdo, assessoria e aconselhamento baseados em risco”. Dessa forma, as
atividades de auditoria devem ser realizadas de modo que contribuam para o alcance
dos objetivos institucionais e estratégicos da organizagé&o.

Na mesma linha, o Manual de Orientagcbes Técnicas da Atividade de
Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, aprovado pela IN
SFC/CGU n? 8/2017, estabeleceu que o Plano de Auditoria deve ser baseado em
riscos, direcionando os esforgos da unidade de auditoria interna as questbes que
estejam com maior exposicdo a ameagas passiveis de afetar o alcance dos objetivos
da organizagdo auditada. Além disso, deve estar em harmonia com o plano
estratégico da unidade, com as expectativas da alta administragdo e com o seu
processo de gestdo de riscos, quando houver e for considerado confidvel.

Qutrossim, a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de 10 de
maio de 2016, apresenta o conceito de auditoria interna:

Il - auditoria interna: atividade independente e objetiva de avaliacédo e de

consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operacdes de uma

organizagao. Ela auxilia a organizacao a realizar seus objetivos, a partir
. Stic PRy

da aplicacdo de uma a e para
avaliar e lh a eficicia dos pr g de
riscos, de controles internos, de integridade e de governanca. (grifo

nosso)
Ainda, de acordo com a Instrugao supracitada:

As auditorias internas no ambito da Administragéo Publica se constituem
na terceira linha ou camada de defesa das organizagdes, uma vez que s&o
responsaveis por proceder a avaliagdo da operacionalizagdo dos controles
internos da gestéo (primeira linha ou camada de defesa, executada por todos os
niveis de gestdo dentro da organizagao) e da supervisao dos controles internos
(segunda linha ou camada de defesa, executada por instancias especificas, como
comités de risco e controles internos). Compete as auditorias internas oferecer

avall e as organizagbes publicas, destinadas ao

aprimoramento dos controles internos, de forma que controles mais

i e iti os principais riscos de que os érgaos e
nao seus objetivos. (grifo nosso)

Portanto, trata-se de uma importante técnica que tem como objetivo
facilitar uma melhor alocagdo dos recursos publicos, atuando ndo somente para
corrigir os desperdicios, a improbidade, a negligéncia e a omissdo, mas,
principalmente, antecipando essas ocorréncias, buscando garantir os resultados
pretendidos, além de auxiliar a instituicdo no atingimento dos objetivos institucionais,
e em Ultima instancia contribuindo para a geragdo de valor publico.

Ademais, segundo definicdo do The Institute of Internal Auditors (I1A):

A auditoria interna constitui-se em uma atividade independente e objetiva que
presta servicos de avaliagdo (assurance) e de consultoria e tem como objetivo
adicionar valor e melhorar as operacées de uma organizagdo. A auditoria auxilia
a organizagdo a alcangar seus objetivos adotando uma abordagem sistematica e
disciplinada para a avaliagédo e melhoria da eficacia dos processos de gestdo de
riscos, de controle e de governanca corporativa.

Isto posto, além o arcabougo técnico-legal, levou-se em consideragéo,
para a elaboragdo do presente PAINT, as transformagbes socioeconémicas
vivenciadas, sobretudo as decorrentes da pandemia da Covid-19. Também se
ponderou que a sociedade civil exige cada vez mais qualdade na prestagdo de
servigos publicos e a atuagdo mais ativa dos 6rgdos em relagdo a transparéncia,
responsabilidade e adequada prestacdo de contas (accountability). Esses aspectos
trazem a tona o entendimento sobre agdes que devem ser tomadas pela
administragdo publica para criar mecanismos capazes de atender aos anseios da
populagdo de modo a se adequar a essa nova realidade.

O CREA-RS, atento as demandas e entendendo sua importancia,
identificou as consequéncias dessas mudangas e repensou planos e objetivos para
poder se adequar a essa nova conjuntura, que exige tomadas de decisdo com senso
de urgéncia. Dessa forma, também vem sendo exigido da auditoria interna uma série
de adequagdes e desafios, como a atuagdo em temas nas &reas de governanca,
gerenciamento de riscos e controles internos.

Assim, a auditoria interna tem papel fundamental na compreensdo das
mudangas pelas quais a organizacdo passa e deve responder a essas
transformagdes, de forma a apoiar os niveis estratégicos e téticos, fortalecendo a
governanga corporativa. No CREA-RS as atividades de auditoria interna s&o realizadas
pela Unidade de Auditoria Interna (AUDI), 6rgdo de assessoramento que se reporta a
presidéncia do Conselho, com o objetivo de aumentar e proteger seu valor
organizacional, fornecendo avaliagdo, assessoria e aconselhamento baseado em
risco.

Nesta perspectiva, foi elaborado o Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna - PAINT do CREA-RS para o exercicio de 2022. O planejamento de auditoria
contempla os procedimentos/anélises/atividades com vistas a avaliagdo da
capacidade e da efetividade dos sistemas de controles internos e administrativos, e
terd por escopo a realizagdo de auditorias, considerando pontos de controles,
selecionados por macroprocessos/processos que foram estabelecidos através de
critérios metodoldgicos.

Cabe destacar que o PAINT é um documento flexivel, e podera
considerar a possibilidade de mudangas no contexto organizacional da instituicdo, a
exemplo de alteragdes significativas nas &reas de maior risco ou mesmo alteragées
de condiges externas, bem como dentncias formais, devidamente fundamentadas,
as quais serdo tratadas de acordo com a metodologia adotada pela AUDI, descrita no
Apéndice A.



3 ESTRUTURA E FUNCIONAMENTO DO CREA-RS

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado do Rio Grande do Sul -
CREA-RS é entidade autdrquica de fiscalizagdo do exercicio e das atividades
profissionais dotada de personalidade juridica de direito plblico, constituindo servigo
publico federal, vinculada ao Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea.
O CREA-RS, com sede e foro na cidade de Porto Alegre e jurisdicdo no Estado do Rio
Grande do Sul, instituida pela Resolugdo n? 2, de 23 de abril de 1934, na forma
estabelecida pelo Decreto Federal n? 23.569, de 11 de dezembro de 1933, e mantida
pela Lei n° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, para exercer papel institucional de
primeira e segunda instancias no ambito de sua jurisdigéo.

A fim de atender sua finalidade, o CREA-RS conta com 44 (quarenta e
quatro) inspetorias atuando no Estado, fiscalizando o exercicio profissional e
assegurando a sociedade que os servigos, por ela contratada, possuam responsével
técnico. O Conselho atua na fiscalizagdo, controle, orientagdo e aprimoramento do
exercicio e das atividades profissionais da Engenharia, da Agronomia e das
geociéncias no territério de sua jurisdi¢do.

De acordo com o Regimento Interno, a estrutura do CREA-RS é
subdividida em trés niveis:

a ) Estrutura Bésica: responsével pela criagdo de condigbes para o
desempenho integrado e sistemético das finalidades do Conselho, sendo composta
por érgados de caréter decisério ou executivo, compreendendo:

| - Plendrio;

1l - Camaras Especializadas;

Il - Presidéncia;

IV - Diretoria;

V - Coordenadoria das Inspetorias;

VI - Inspetoria; e

VII - Colégio de Entidades Regionais - CDER-RS[1]

b) Estrutura de Suporte: responsével pelo apoio aos 6rgéos da estrutura
bésica nos limites de sua competéncia especifica, sendo composta por 6rgéos de
cardter permanente, especial ou temporario, compreendendo:

| - Comiss&o permanente;

Il - Comissdo especial;

1l - Grupo de Trabalho; e

IV - Insténcias consultivas.

c ) Estrutura Auxilar: responsével pelos servigos administrativos,
financeiros, juridicos e técnicos e tem por finaldade prover apoio para o
funcionamento da estrutura basica e da estrutura de suporte, para a fiscalizagdo do
exercicio profissional e para a gestdo do Conselho.

Para melhor visualizar a estrutura organizacional do CREA-RS,
o organograma pode ser acessado através do seguinte enderego
eletronico: https://www.crea-rs.org.br/site/index.php? p=estruturaOrganizacional.

3.1 Planejamento Estratégico CREA-RS

No ano de 2020 foi aprovado versdo inicial de Planejamento
Estratégico, para o periodo 2020-2023, o qual passou por atualzagdo em 2021
(Gestdo 2021/2023) e passou a contemplar o periodo 2021-2024. Nele estd
estabelecida a missd@o do CREA-RS: “Fiscalizar o exercicio e atividades profissionais
das engenharias, agronomia e geociéncias para proteger a sociedade do exercicio
ilegal dessas profissées”.

A visao do CREA-RS, conforme disposto no Planejamento Estratégico é
definida como “Ser reconhecido no ambito do Sistema Confea/Crea e Mitua, pelos
profissionais e pela sociedade como referéncia em gestdo de exceléncia e qualidade
nos servigos prestados, até 2023".

Ainda nessa perspectiva, os valores sdo os principios que regem as
acOes e comportamentos do Conselho. Sdo eles: ESG - responsabilidade ambiental,
social e governanga; Inovagdo; Pré-atividade; Transparéncia; e Valorizagdo
profissional.

A partir dessas premissas, 0 CREA-RS desenvolveu seu mapa estratégico
(Anexo 1) e tragou indicadores, metas e projetos prioritérios, com o envolvimento de
todas as &reas e de dois comités instituidos em 2021: o Comité Interno de
Assessoramento de Governanga (CIAG) e o Comité Gerencial (CG).

Nestes termos, o presente PAINT foi elaborado de acordo com as
estratégias e objetivos do Conselho.

3.2 Sistema de Governanca CREA-RS

O Sistema de Governanga do CREA-RS, instituido em julho de 2021,
compreende um conjunto de eixos de atuagdo com vistas a promogado de uma
gestdo de alta performance, alinhado as melhores praticas de governanga publica,
aos preceitos legais e as premissas estratégicas do Conselho. Um dos pilares do
Sistema de Governanca ¢é a gestdo de riscos, principal objeto de atuagdo da Auditoria
Interna (Anexo Il).

No que diz respeito a gestdo de riscos, este PAINT foi
desenvolvido levando em consideragdo as normas mais modernas de auditoria
interna e as melhores praticas de governancga publica recomendadas pelos 6rgéos de
controle. Assim, a auditoria interna, pela abrangéncia da sua atuacdo e pela
necessidade de reporte a alta administragdo, elaborou o PAINT a fim de apoiar o
fortalecimento da governancga corporativa.

3.3 Auditoria Interna do CREA-RS

De acordo com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido - TCU, o
qual foi exarado por meio do Acérddo 161/2015-TCU-Plenério, na condicdo de
autarquias integrantes da administragdo indireta federal, os Conselhos de Fiscalizagdo
devem possuir unidades de auditoria interna, conforme preconizado na Lei n°.
10.180/2001 e Decreto n2. 3.591/2000.

Do mesmo modo, o Acérdao n2. 1.925/2019 - TCU-Plenério vem reforgar
o entendimento disposto no art. 24, inciso IX, da Lei 10.180/2001, no sentido de que
compete ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal avaliar o
desempenho da auditoria interna das entidades da administracdo indireta federal, e
considerando o entendimento de que os conselhos de fiscalzagdo do exercicio
profissional estdo submetidos ao controle da Controladoria Geral da Unido - CGU, é
pacifico o entendimento da Corte que, além de orientagdes a serem expedidas aos
Conselhos, no que diz respeito a estruturagao das respectivas unidades de auditoria
interna, deve ser expedida determinacdo a CGU para que promova o
acompanhamento da atuag&o e estruturagdo dessas unidades.

Por sua vez, o CREA-RS, em cumprimento ao estabelecido no referido
Acérdao e em atendimento as solicitagdes do Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia - Confea, exaradas por meio do Oficio Circular n?. 72/2019/CONFEA, de 5
de setembro de 2019, instituiu no dia 12 de junho de 2020 a unidade de Auditoria
Interna deste Regional, através da Portaria Administrativa da Presidéncia n® 120, de
12 de junho de 2020, a qual trouxe como ementa a nova Estrutura Organizacional e
organograma do Crea-RS, que por sua vez contemplou a criagdo da unidade de
Auditoria Interna (AUDI).


https://www.crea-rs.org.br/site/index.php?p=estruturaOrganizacional

Neste sentido, a AUDI tem sua atuagdo orientada pelo Decreto n®. 3.591,
de 6 de setembro de 2000, e esta sujeita a orientagdo normativa e supervisdo técnica
da CGU, bem como se submete ao controle externo realizado pelo Tribunal de Contas
da Unido - TCU. Além do decreto, outras legislagées e normativos norteiam as
atividades da auditoria interna. Séo eles:

- Lein® 4,320, de 17 de marco de 1964.

- Decreto-Lein2 200, de 25 de fevereiro de 1967.

- Constituicdo Federal de 1988.

- Decreto n? 3.591, de 06 de setembro de 2000 .

- Lein®10.180, de 06 de fevereiro de 2001 .

- Instrucéo Normativa SFCI n2 01, de 6 de abril de 2001.

- Resolucéo CFC n? 986/2003 - NBC TI 01 - Da Auditoria Interna.

- Critérios Gerais de Controle Interno na Administracéo Publica (TCU), de
17 de julho de 2009.

- Instrucdo Normativa CGU n2 24, de 17 de novembro de 2015.

- Instrucdo Normativa Conjunta MPOG/CGU n? 1, de 10 de maio de 2016.
- Roteiro de auditoria de gestéo de riscos - TCU, de maio de 2017.

- Instrucdo Normativa CGU n2 3, de 9 de junho de 2017.

- Decreto n? 9.203, de 22 de novembro de 2017.

- Instrucdo Normativa CGU n2 8, de 6 de dezembro de 2017.

- Manual de orientacbes técnicas da atividade de auditoria interna
governamental do poder executivo federal - CGU, de dezembro de 2017.

- Portaria-SEGECEX TCU n? 2, de 22 de janeiro de 2018.

- Referencial basico de gestéo de riscos - TCU, de abril de 2018.

- Instrucdo Normativa CGU n2 9, de 9 de outubro de 2018.

- Acérdéo n® 1.925/2019-TCU-Plenério.

- Instruc@o Normativa CGU n2 13, de 6 de maio de 2020.

- Manual de gestdo de riscos, controles internos e integridade - MDR, de

- Metodologia de Gestao de Riscos da CGU [versao 2.0], de 20 de abril de

Cabe destacar que, no ambito dos Sistema Confea/Creas, o CREA-RS se
submete as auditorias realizadas pelo Confea, que englobam as &reas financeira,
contdbil, patrimonial, de controles internos (terceirizada) e institucional (realizada pela
equipe interna do Confea).

3.4 Recursos humanos e materiais da Auditoria Interna
O quadro funcional, atualmente é composto pelo seguinte empregado:

Quadro de lotagdo da Auditoria Interna

Ty

Nome

Funcéo Formagéo ac
Graduado em Administragdo (2011)
Especialista em Gestdo de Negdécios (2014)
Mestre em Controle de Gestdo e Negdcios
(2018)

Especialista em Docéncia Universitéria (2020)

Marcus Ferron Rocha | Auditor Interno

Tendo em vista que a AUDI foi instituida em 12 de junho de 2020, em
meio ao regime de teletrabalho, decorrente da pandemia da Covid-19, iniciou suas
atividades remotamente. Para tal, utiizou-se ferramentas tecnolégicas para a
realizagéo de videochamadas e ligagbes méveis.

Ja no inicio de 2021, com o gradual retorno as atividades presenciais no
Conselho, a AUDI foi instalada em sala privativa com toalete integrada, no 82 andar da
Sede do Conselho, composta pelos seguintes recursos materiais:

Recursos materiais da Auditoria Interna -
021

Descricao Quantidade
Microcomputador com 2 (dois)
monitores cada

Telefone (ramal)

Impressora multifuncional
Estacéo de trabalho (mesa)
Cadeira giratéria

Mesa de reunido

Cadeira fixa

Armario vertical com chave
Gaveteiro com chave

[WIINI™IIN]EN]

No més de janeiro de 2022, a Corregedoria passou a integrar o0 mesmo
ambiente de trabalho da AUDI, utiizando-se da estrutura disponivel. J& no més
seguinte (fevereiro/2022), devido a reforma do 82 andar, as areas que compde a
Unidade de Assessoramento (AUDI, CORREG, CONT e OUVI) passaram a ocupar a
sala que era utiizada pela Ouvidoria, no 32 andar. Embora a atividade de auditoria
requeira concentragdo e ambiente silencioso, o compartilhamento do espago fisico
com essas areas vém possibilitando troca de informagdes e experiéncias, que
contribuem para a visdo sistémica do Conselho.

Para auxiliar nas atividades de auditoria, utiliza-se acesso aos seguintes
softwares e ferramentas informatizados:

Sistemas informatizados e utilizados pela AUDI

Finalidade
Sistema corporativo institucional
(Registro/Fiscalizagdo/Camaras), utilizado para
consultas diversas.
Sistema corporativo institucional (Servicos On-
line/Consultas), utilizado para consulta de atos
administrativos.
Gestdo Administrativa, Financeira, Contabil,
Patrimonial e Didrias/Passagens utilizado para
consultas diversas.
Relacionamento com o TCU, utilizado para

Software/Ferramenta

Apolo

Atena

Implanta.NET

Portal Conecta TCU

comunicagdes, solicitagdes e respostas.

Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI)

Processos administrativos.

Trello Gerenciador de tarefas.
Criador de conteudo on-line, utilizado para
Canva apresentacoes, cards, informativos e demais pecas

institucionais da AUDJCREA-RS.

A AUDI realiza seus trabalhos com base nos dados e informagdes
coletadas nesses softwares, confrontando com documentos e processos, indagacao
oral e escrita, como também com outros procedimentos e técnicas de auditoria.

Também realiza leitura de leis, manuais e boletins especificos (IIA Brasil,
CONACI, TCU, CGU) visando a atualizagéo e busca de informagdes Uteis ao interesse
da instituicdo e necessérias ao pleno exercicio da auditoria interna, evitando, assim, o
risco de desatualizagdo em relagdo a legislagdo, procedimentos e normas de controle
interno.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3591.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10180.htm
https://www.gov.br/suframa/pt-br/acesso-a-informacao/IN0106ABR2001MANUALDOSISTDECONTINTDOGOVFED.pdf/@@download/file/built-in-function.id.pdf
https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasileiras-de-contabilidade/nbc-ti-de-auditoria-interna/
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A15A4C80AD015A4D5CA9965C37
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/30175122/do1-2015-11-18-instrucao-normativa-n-24-de-17-de-novembro-de-2015-30175118
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21519355/do1-2016-05-11-instrucao-normativa-conjunta-n-1-de-10-de-maio-de-2016-21519197
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A15EAB92B3015F2F41DB870250
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/19111706/do1-2017-06-12-instrucao-normativa-n-3-de-9-de-junho-de-2017-19111304
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/D9203.htm
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/1096823/do1-2017-12-18-instrucao-normativa-n-8-de-6-de-dezembro-de-2017-1096819-1096819
https://www.gov.br/defesa/pt-br/arquivos/lai/auditoria/ciset/manuais-normativos-e-pop/manual_orient_tecnica_atividade_auditoria_interna_governamental.pdf
https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8182A16023355901612E23301D47CE
https://portal.tcu.gov.br/data/files/21/96/61/6E/05A1F6107AD96FE6F18818A8/Referencial_basico_gestao_riscos.pdf
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/44939745/do1-2018-10-11-instrucao-normativa-n-9-de-9-de-outubro-de-2018-44939518
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/redireciona/acordao-completo/%22ACORDAO-COMPLETO-2347282%22
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-n-13-de-6-de-maio-de-2020-255615399
https://www.gov.br/mdr/pt-br/acesso-a-informacao/governanca/MANUALDEINTEGRIDADEGESTAODERISCOSECONTROLESINTERNOSMDR_V9F.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/65535/6/Metodologia_de_riscos_2_0.pdf

4 PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA (PAINT) 2022

De acordo com o disposto no art. 32 da Instrugdo Normativa CGU n? 09,
de 9 de outubro de 2018, “o PAINT deve ser elaborado pela Unidade de Auditoria
Interna Governamental (UAIG) com finalidade de definir os trabalhos prioritérios a
serem realizados no periodo objeto do plano”.

Por sua vez, o art. 42 da aludida IN destaca que "na elaboragdo do PAINT,
a UAIG deverd considerar o planejamento estratégico da unidade auditada, as
expectativas da alta administragdo e demais partes interessadas, os riscos
significativos a que a unidade auditada estd exposta e os processos de governanga,
de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade Auditada".

Nessa perspectiva, o PAINT 2021 foi elaborado com base na IN CGU
n?2 09/2018, Instrucdo Normativa n? 3, de 9 de junho de 2017, da Secretaria Federal
de Controle (SFC) e Manual de Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal (2017), e segue as orientagdes contidas
em acérddos, simulas e jurisprudéncia do TCU, bem como as recomendagbes
emanadas pela CGU.

No planejamento e na execugdo das atividades, deverdo ser observados
0S macroprocessos e/ou processos que constituirdo as atividades de auditoria,
classificados por meio de matriz de risco e outros procedimentos relevantes. Dessa
forma, os materiais levantados e elaborados pela AUDI irdo constituir os papéis de
trabalho e serdo utilizados como subsidios para o respectivo Relatério de Auditoria
(RAINT).

Ainda de acordo com o pardgrafo Unico do art. 32 da IN 09/2018, s&o
principios orientadores do PAINT “a autonomia técnica, a objetividade e a
harmonizag&o com as estratégias, os objetivos e os riscos da unidade auditada”.

Segundo a IN CGU n2 09/2018 o PAINT deve conter itens minimos para
sua apresentagdo. Na sequéncia sdo apresentados itens previstos na aludida
instrugao.

4.1 Relacdo dos trabalhos da Unidade de Auditoria Interna em
2022 selecionados com base na avaliacdo de falhas e/ou inconformidades
apontadas em auditorias anteriores

Para o exercicio de 2021, a Auditoria Interna (AUDI) realizou
levantamento dos apontamentos exarados pelos 6rgdos de controle interno e
externos, fruto de auditorias realizadas no CREA-RS entre os anos de 2016 a 2019. A
partir das andlises, identificou-se 56 (cinquenta e seis) achados, que foram
classificados como falhas e/ou inconformidades, subdivididos em dreas como gestéo
finalistica, administrativa, financeira, operacional e de conformidade, e compuseram o
PAINT 2021.

Registra-se que desses cinquenta e seis achados, muitos s&o
reincidentes, tornando esse quantitativo maximizado. Na pratica, os mesmos
apontamentos vieram a tona nas auditorias independentes realizadas no exercicio de
2021 sendo que, para todos esses, foram diligenciados onze processos, sendo sete
deles concluidos por pleno atendimento/regularizagdo da demanda (63,63%).

J& para o exercicio de 2022, a AUDI manterd monitoramento aos quatro
processos restantes de concluséo, diligenciados em 2021, conforme tabela a seguir:

Yyl

e

Processos diligenciados em 2021 de at
Monitoramento 2022

to/regularizacao -

Processo n2 Origem R laca Situacdo em abril/2022
As areas de cobranga, contabilidade e
da tecnologia da informagéo devem
avaliar os parametros do sistema de
Auditoria forma a adequé-los as necessidades
2021.000009671- | independente JK | de entidade, com o objetivo Aguarda providéncia da
6 Auditores aperfeigoar os controles internos e GTIN/NSIS
Independentes | fornecer maior respaldo as
informagbes contabeis, além de
propiciar a elaboragdo de
conciliagdes.
Auditoria Conciliar o saldo de divida ativa e g\rall’\:n(asdgsa:gerltgé\‘lgrztg)a
2021.000009672- | independente K | realizar os ajustes necessarios para lar
4 Auditores que o a contabilidade reflita de fato o para reguiarizar -
Independentes |saldo que o CREA RS tem a receber. inconsisténcia no sistema
corporativo.
Conciliar o saldo e realizar os ajustes
necessarios para que a contabilidade
reflita de fato a posicao patrimonial do
CREA RS.
Auditoria Realizar o inventério fisico dos seus | Parcialmente atendido.
2021.000009673- | independente JK gens moveis e iméveis, com o objetivo | Processo de.contratagao
> Auditores e cgnfl(mar ou corrigir os saldos para o Impairment
Independentes contabeis. Test iniciado em 2022
Verificar os parametros utilizados no | (2022.000001300-1).
sistema para gerar os relatérios.
Realizar o estudo para determinar o
Valor Recuperéavel de Ativo
- Impairment.
Auditoria Formalizar e aprovar normativo com
2021.000009675- | independente K | rotinas e processos relacionados a Aguarda atendimento da
9 Auditores area de recursos humanos e folha de | GGES/NRHU.
Independentes | pagamento.
Portanto, o0s processos supramencionados continuardo sendo

monitorados pela AUDI no exercicio de 2022, até as suas conclusdes.

4.2 Relacdao dos trabalhos da Unidade de Auditoria
2022 selecionados com base na avaliacdo de riscos

Interna em

A avaliacdo de riscos foi realizada de acordo com a aplicagdo da
metodologia disposta no Apéndice A, que consiste no mapeamento e classificagéo
dos macroprocessos, processos e riscos do Conselho. A planilha completa da matriz
de andlise de riscos do CREA-RS pode ser consultada no Apéndice B.

No que diz respeito aos riscos efetivamente selecionados, foram aqueles
cujo produto da "probabilidade" X "impacto", somado ao fator de ponderagdo da
AUDI, tenham obtido pontuag&o superior a 13 valores, constantes do Apéndice C.

No Apéndice C apresenta-se 0S Macroprocessos, processos, riscos,
objetos, objetivos e escopos dos trabalhos de auditoria que foram selecionados apés
a realizagdo da identificagdo dos riscos de maior relevancia, tendo em vista os
macroprocessos e processos passiveis de auditoria, aplicada a pontuagéo da matriz
de risco, com base na metodologia descrita no Apéndice A. Salienta-se que
a quantidade de riscos a serem avaliados, bem como a profundidade dos
procedimentos a serem aplicados vai depender do tempo, dos recursos disponiveis e
da gravidade da situagdo encontrada.

Também importa referir que para a realizagdo das auditorias a AUDI
conta com um empregado (Auditor Interno). Indica-se, portanto, o incremento da
mao de obra da AUDI, a fim de manter estrutura minima adequada ao bom
andamento das atividades, com pelo menos mais um empregado de nivel médio e um
estagiario de nivel superior da

A AUDI pretende atuar conforme cronograma de atividades previsto no
Apéndice D.

4.3 Agoes de Capacitacao

Em atendimento a necessidade de atualizagdo da equipe da AUDI, estdo
previstas capacitagbes a serem realizadas durante o exercicio de 2022,
principalmente relacionadas as &reas/subéreas objeto de agdes de auditoria.




Destaca-se que conforme o inciso Ill, do artigo 52, da IN CGU
n2 09/2018, deve haver previsdo de, no minimo, 40 (quarenta) horas de capacitagdo
para cada auditor interno, incluindo o responsavel pela Unidade.

A seguir detalha-se os principais cursos pretendidos para o exercicio de
2022:

Capacitacées a Auditoria Interna

Horas previstas
(por
empregado)

Toda a equipe |24 horas

Equipe a ser

Eixo tematico capacitada

Auditoria e Controles na Administragao
Publica

Elaboragao de Relatdrios de Auditoria Toda a equipe |24 horas
Técnicas de Auditoria Interna Governamental | Toda a equipe |24 horas
O Papel da Avaliagdo de Controles Internos
no Ambito da Governanca Publica
Auditoria na Gestéo de Riscos da .
Administracdo Publica Toda a equipe |16 horas

Total 92 horas

Além das capacitagbes propostas, importa mencionar a participagéo da
AUDI no Encontro Nacional de Contadores, Controladores e Auditores do Sistema
Confea/Creas, realizado anualmente pelo Confea. Ainda, a participagdo em lives e
transmissdes virtuais dos 6rgaos de controle e demais entidades que fornegam
contelidos gratuitos na Internet. As capacitagbes serdo realizadas entre os meses de
janeiro a dezembro de 2022, conforme disponibilidade de cursos oferecidos pelas
empresas e/ou entidades organizadoras, bem como pela disponibilidade orcamentéria
do Conselho.

Toda a equipe |4 horas

4.4 Atividades de Monitoramento

O monitoramento é uma etapa do processo de auditoria que tem o
propésito de verificar a implementagdo, ou ndo, das recomendagdes pelo auditado,
podendo ser realizada no contexto de uma nova auditoria ou mediante designagao
especffica. O artigo 14 da IN CGU n2 09/2018 estabelece que a AUDI deve comunicar,
pelo menos semestralmente, a alta administragdo, informagdes sobre o atendimento
das recomendacles. Sendo assim, serdo realizadas duas rodadas de
monitoramentos das recomendagbes durante o ano de 2022.

Atividades de monitoramento da

N¢ | Atividade Abrangéncia | Equipe
Monitoramento

1 [das CREARS  [AUDI
recomendagdes
19 Semestre
Monitoramento

2 |das . _|crREaRs  |auDi
recomendacgdes
29 Semestre

Além dessas agbes, consideradas atividades fins da auditoria interna,
abaixo estdo previstas também as atividades-meio da auditoria.

Demais atividades da AUDI para o exercicio 2022
N¢ | Atividade Abrangéncia | Equipe
|1 [Elaboragéo PAINT 2023 CREA-RS AUDI
|2 |Elaboracao RAINT 2022 CREA-RS AUDI
3 |Realizagédo de reuniées com a alta administracdo | CREA-RS AUDI
Auxilio na elaboracdo do Relatério de Gestao AUDI e
4 021 CREA-RS CONT
(IN-TCU n2 84/2020 e 187/2020)
Recepgcao, apoio e interlocugao dos trabalhos de
5 |Auditoria do CONFEA, TCU/CGU e Auditorias CREA-RS AUDI
Independentes
6 |Elaboragao do Estatuto da Auditoria Interna CREA-RS AUDI

4.5 Atividades para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de
auditoria interna

Em 2022, a AUDI pretende avancar na melhoria da qualidade das
atividades de auditoria interna. Nesse sentido, estdo previstas as seguintes agdes:

- Aprimoramento da Matriz de Risco utilizada no PAINT;

- Aprimoramento do planejamento utilizado na execugdo de cada
acdo de auditoria;

- Controle das atividades do Conselho com foco no resultado,
definindo metas e prazos para o cumprimento;

- Participagdo de reunides e comités com vistas a auxiliar a gestdo
nas decisdes no tocante ao controle.

4.6 Tratamento de demandas extraordinarias

O PAINT é o documento aprovado pela Presidéncia e Diretoria do CREA-
RS e prevé a atuacdo da AUDI no decorrer do exercicio. Contudo, algumas
demandas extraordinarias podem surgir ao longo do ano. Assim, deve-se fazer a
avaliagdo da oportunidade e da conveniéncia de se acrescentarem novos trabalhos
ao plano.

Importante salientar que conforme paragrafo Unico do artigo 82 da IN
CGU n? 09/2018, as mudancgas significativas que impactem o planejamento inicial
devem ser encaminhadas a alta administragcdo para aprovagdo e poderdo ter as
seguintes consequéncias:

- O acréscimo de trabalhos sem alteragcdo daquilo que j& estava
previsto, caso haja capacidade operacional disponivel;

- A redugdo de escopo de trabalhos que ja estavam planejados; ou
- A exclusdo de alguns trabalhos menos prioritérios, liberando
recursos para a execugdo dos novos projetos.

Assim, essas demandas serdo tratadas conforme demonstracdo a
seguir.

Tratamento das demandas
extraordinarias
Origem da

Tr

extraordinaria

No caso de
deliberagéo pelo
Plendrio, deverd ser
encaminhado a AUDI
0s motivos e o
escopo das
atividades. Nesse
caso, a AUDI avaliara
a pertinéncia,
urgéncia, extenséo e
profundidade dos
exames e emitird
manifestagéo sobre
a demanda.
Conhecendo a
pertinéncia da

Plenério




demanda, a AUDI
planejara o inicio dos
trabalhos, e caso
contrario, apresenta
justificativas na
manifestagao ao
érgado colegiado
decisério solicitando
reavaliagéo da
demanda.
A AUDI realizaré o
julgamento da
admissibilidade,
considerando fatores
de necessidade e
urgéncia além da
extensdo e
profundidade dos
exames. Conhecida
a demanda,
encaminhara
expediente ao
Plenério para
aprovacao da
alteracdo do
planejamento. Nao
conhecida a
demanda, utilizara os
dados para compor a
matriz de risco do
préximo PAINT.
A AUDI registrara a
Demais demanda e utilizard
empregados do | para compor a
CREA-RS matriz de risco do
préximo PAINT.
Seréd avaliado a
extensdo dos
trabalhos e nos
casos em que nao
incorrer mudangas
significativas na
- programacao da
(DéeGnLali_g[jgaos AUD, sera designado
CONFEA) empregado para a
realizagdo dos
trabalhos. Em casos
de mudancgas
significativas, deve
seguir o rito de
aprovagao no
Plendrio do CREA-RS.
Fonte: adaptado de Manual de orientacdes
técnicas da atividade de auditoria interna
governamental do poder executivo federal (2017)

Diretoria,
Presidéncia,
Controladoria e
Ouvidoria

4.7 Riscos associados a execucao do PAINT

Os riscos de auditoria, listados abaixo, sdo fatores que podem atrapalhar
ou até mesmo inviabilizar a execugao do PAINT e ndo devem ser confundidos com os
riscos relativos a execugdo dos trabalhos de auditoria. Por outro lado, os riscos aqui
identificados precisam ser tratados de modo que ndo reflitam e agravem os riscos de
execugao especificos de cada agdo.

Apresenta-se o seguinte mapeamento de riscos de auditoria para
execugdo do PAINT:

Riscos para a execugdo do
AINT

Ne | Risco identificado

Auséncia de disponibilidade de

R1 |recursos financeiros para

| |capacitagao da equipe da AUDL

R2 Limitagdo técnica da equipe da

AUDI.

Nao implementagao das

R3|recomendacdes emitidas pela

AUDL.

NUmero reduzido de empregados

lotados na AUDI, limitando, além

do numero de agdes, 0 escopo e a

R4 |@mostra de cada agdo. O nimero

reduzido de empregados faz com

que o cumprimento do Referencial

Técnico da IN SFC n°. 3/2017

fique prejudicado.

Auséncia de recursos

R5 | informatizados, tecnolégicos e de

integracdo de sistema adequado.

Falta de entendimento da alta

R6 gestdo sobre a importancia da

aplicagdo da gest&o de riscos,

controles internos e governanca.
Observa-se que, para garantir a execugao do PAINT 2021 com eficiéncia,

eficacia e efetividade, hdo de ser ponderados os riscos elencados, cabendo agdes de

tratamento que extrapolam as competéncias da Auditoria Interna. A responsabilidade

da AUDI para cumprir o objetivo de suas agles estd na proporgao da limitagdo de

suas agOes de tratamento aos riscos, que serdo verificadas e tratadas no decorrer

do exercicio. O tratamento dos riscos, possiveis de serem tratados pela AUDI no

decorrer do exercicio de 2022, serdo apresentados no Relatério Anual de Atividades

de Auditoria Interna (RAINT).




5 CONSIDERAGOES FINAIS

A Auditoria Interna realizard as agdes previstas neste PAINT de acordo
com as orientagdes normativas, recomendagdes e/ou determinagdes dos érgaos de
controle interno e externos, e os procedimentos e técnicas de auditoria, tendo, dessa
forma, sua atuagdo pautada pelos principios constitucionais e pelas boas praticas de
gestdo de ambitos nacional e internacional, a fim de que possa contribuir para o
aperfeicoamento do CREA-RS. A AUDI executard suas atividades utiizando o
conjunto de técnicas disponiveis, visando acompanhar de forma proativa os
processos e resultados, a fim de garantir os melhores resultados a Instituigéo.

Cumpre destacar que existem riscos relacionados a possibiidade de n&o
se atingir, de forma satisfatéria, os objetivos dos trabalhos, principalmente de
eventuais limitagdes ao alcance dos procedimentos da auditoria interna a serem
aplicados, tendo em vista a complexidade das operagdes, o tempo disponivel para
aplicagédo dos testes, bem como para aferir a efetividade da implementacdo de
medidas recomendadas, a indisponibiidade de informagdes e sistemas
informatizados adequados.

Destaca-se também que, para a eficiéncia e eficicia do PAINT, s&o de
grande importancia: o respaldo técnico da CGU e do TCU, a atuagdo do controle
social, o comprometimento da equipe de auditoria interna, dos empregados e
gestores do CREA-RS, a atuagao da Presidéncia e da Diretoria. Todos com o objetivo
de contribuir para a melhoria institucional.

Por fim, o presente PAINT deve ser submetido a apreciagdo e aprovagdo
do CIAU, da Diretoria deste Regional, assim como devera ser publicizado no portal da
transparéncia, nos termos legais.



Apéndice A - Metodologia utilizada para a selecdo dos trabalhos de
auditoria com base na avaliagéo de riscos

De acordo com a avaliagdo realizada pela AUDI, constatou-se que o
Conselho apresenta fase incipiente na maturidade da gestdo de riscos do Crea-
RS. Porém, evidenciou-se significativo esforgo da atual gestdo na implementagéo de
boas préticas relacionadas a governancga, gestdo de riscos e controles internos, as
quais destacam-se as seguintes agdes:

a) Reformulagdo do Planejamento Estratégico 2020-2023, com a
revalidagdo das premissas estratégicas do Crea-RS - Missdo, Visdo, Principios e
Valores -, definigdo de itens de controle com metas para o periodo 2021-2024,
oportunizando, assim, a transcendéncia de gestdes do Conselho.

b) Reformulagdo do Comité Comité Interno de Governanga (CIG),
passando a ser denominado Comité Interno de Assessoramento de Governanga
(CIAG), com as seguintes atribuicdes:

- coordenar o planejamento, o monitoramento e a avaliagdo dos
indicadores estratégicos e tatico/operacionais e gestdo de riscos;

- assessorar a Diretoria na implementagdo e na manutengéo de
processos, estruturas e mecanismos adequados, a incorporagdo dos
principios e das diretrizes finalisticas da Governanga do Crea-RS;

- promover a formagdo dos empregados acerca do Sistema de
Governanga do Crea-RS; e

- elaborar relatérios relativos ao Sistema de Governanga do
Crea-RS, planejamento e riscos.

c) Instituicdo do Comité Gerencial (CG), organismo composto pelos
responséveis das areas que compdem a Unidade de Assessoramento e pelas
geréncias, com as seguintes atribuices:

- realizar o planejamento, o monitoramento e a avaliagdo dos
indicadores tético/operacionais e gestéo de riscos;

- dar suporte a alta administragdo do Crea-RS com relagdo a
definicdo dos indicadores estratégicos nas perspectivas do Balanced
Scorecard - BSC, que destina-se no aprendizado e conhecimento,
processos, clientes (profissionais e empresas registrados) e financeiro;

- dar suporte a Gestdo na implementagdo e na manutengdo de
processos, estruturas e mecanismos adequados, a incorporagdo dos
principios e das diretrizes finalisticas da Governanga do Crea-RS;

- difundir junto as equipes a cultura e as praticas do Sistema de
Governanga do Crea-RS; e

- elaborar relatérios relativos ao Sistema de Governanga do
Crea-RS, planejamento e riscos, de sua érea.

d) Designagdo de empregado para exercer a fungdo de Assessor de
Planejamento, com a responsabilidade de monitorar sistémica e continuamente
os resultados de cada item de controle, sob a orientagdo e coordenagdo do
CIAG, no que tange a operacionalizagdo dos controles de indicadores e metas,
a interlocugdo com as é&reas, realizando ajustes de tabelas e sistemas,
possibilitando o acompanhamento, a corregdo de rumos e a avaliagdo das agdes
necessdérias para o alcance das metas.

Assim, optou-se pela aplicagdo conjunta da metodologia de
Gerenciamento de Integridade, Riscos e Controles, desenvolvida pelo Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo, baseada no COSO ERM, combinada ao Manual de
Orientagdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna do Poder Executivo Federal,
norma ABNT NBR ISO 31000:2018 - Gestdo de Riscos - Diretrizes, bem como do
Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos do Tribunal de Contas da Unido, as quais
foram utilizadas de maneira adaptada para se adequarem as peculiaridades do
Conselho.

Nesse sentido, a AUDI trabalha na perspectiva da “Auditoria Interna
Baseada em Riscos - ABR”, e utiliza como estratégia de atuagdo a realizagdo de agdes
de sensibilizagdo e a promogdo de reunides e oficinas de trabalho com o corpo
gerencial e a alta administragdo, a fim de promover a disseminagdo de entendimento
sobre a importancia do gerenciamento de riscos, governanga e controles internos.

Dessa forma, ap6s a realizagdo das apresentagdes contemplando o
arcabouco tedrico, que foram realizadas por meio de videoconferéncia, realizou-se a
verificagdo do conhecimento adquirido por meio de aplicagdo de atividades praticas,
em que se aplicou ferramentas e técnicas, estimulando o entendimento a respeito da
metodologia de gerenciamento de riscos, bem como promovendo a compreensdo da
importancia da utilizagdo de boas praticas de gestéo.

Nesse sentido, o processo de aplicagdo pratica da metodologia de gestao
de riscos contemplou as 5 (cinco) fases adaptadas da norma NBR ISO 31000:2018.
Séo elas:

12 - Estabelecimento do Contexto;

22 - |dentificagdo de Eventos de Riscos;
32 - Andlise dos Riscos;

42 - Avaliagdo dos Riscos; e

52 - Tratamento dos Riscos.

Estabelecimento do contexto

Processo de avaliagio de riscos

identificago de riscos

Andlise de riscos Monitoramento

andlise critica

Avaliagdo de riscos

Tratamento de riscos

Fonte: ABNT NBR ISO 31000:2018.

Assim, a partir de reunides individualizadas da AUDI com cada
geréncia/unidade de assessoramento, realizou-se o mapeamento dos principais
macroprocessos/processos de trabalho de cada drea da estrutura organizacional,
identificando-se os respectivos riscos e atribuindo pontuagbes de acordo com os
graus de probabiidade e de impacto, de acordo com as escalas a seguir
apresentadas.

Escala de Probabilidade

Magnitude Descricao P
Evento improvavel de ocorrer. Excepcionalmente podera até
Muito baixo|ocorrer, porém n&o ha elementos ou informacgdes que 1

indiquem essa possibilidade.
Evento raro de ocorrer. O evento podera ocorrer de forma
Baixo inesperada, havendo poucos elementos ou informagdes que 2




indicam essa possibilidade.
Evento possivel de ocorrer. Ha elementos e/ou informagdes 3
que indicam moderadamente essa possibilidade.

Evento provavel de ocorrer. E esperado que o evento ocorra,
Alto pois os elementos e as informagdes disponiveis indicam de 4
forma consistente essa possibilidade.

Evento praticamente certo de ocorrer. Inequivocamente o
Muito alto |evento ocorrerd, pois os elementos e informagdes disponiveis | 5
indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: adaptado de Roteiro de Auditoria de Gestao
de Riscos - TCU (2017).

Médio

Escala de Impacto

Magnitude Descricao 1
Degradacéao de operagdes ou atividades de processos, projetos
ou programas da organizagdo, porém causando impactos
minimos nos objetivos de prazo, custo, qualidade, escopo, 1
imagem ou relacionados ao atendimento de metas, padrdes ou
a capacidade de entrega de produtos/servicos as partes
interessadas (clientes internos/externos, beneficiarios).
Degradacao de operagdes ou atividades de processos, projetos
Baixo ou programas da organizagéo, causando impactos pequenos 2
nos objetivos.
Interrupcao de operagdes ou atividades de processos, projetos
Médio ou programas, causando impactos significativos nos objetivos, 3
porém recuperaveis.
Interrupcéo de operagdes ou atividades de processos, projetos
Alto ou programas da organizagao, causando impactos de reverséo | 4
muito dificil nos objetivos.
Paralisagdo de operagdes ou atividades de processos, projetos
Muito alto |ou programas da organizagdo, causando impactos 5
irreversiveis/catastréficos nos objetivos.
Fonte: adaptado de Roteiro de Auditoria de Gestao
de Riscos - TCU (2017).

Muito baixo

Os resultados das combinagdes de probabilidade e impacto foram
classificados de acordo com a escala de niveis de risco recomendada pelo TCU:

Fonte: adaptado de Referencial basico de gestdo de riscos - TCU, de abril de 2018.

Nesse sentido, os eventos cujo intervalo foram entre 1 (um) a 4 (quatro)
representam risco baixo; de 5 (cinco) a 12 (doze) risco médio; e de 15 (quinze) a 25
(vinte e cinco) risco alto.

A partir do dimensionamento e classificagdo dos eventos, a AUDI definiu

a categoria de cada risco, de acordo com a Metodologia de Gestdo de Riscos da CGU
e do Ministério do Desenvolvimento Regional, sendo:

Risco Descricao

Eventos que podem
comprometer o valor
publico esperado ou
percebido pela
sociedade em relagéo
ao resultado da
prestagao de servigos
publicos da instituicdo
Eventos que podem
comprometer as
atividades do Conselho,
normalmente
associados a falhas,
deficiéncia ou
inadequacgao de
Operacional |processos internos,
pessoas, infraestrutura
e sistemas, afetando o
esforco da gestao
quanto a eficacia e a
eficiéncia dos
processos
organizacionais.
Eventos que podem
comprometer a
capacidade do CREA-
RS de contar com os
recursos
orgamentarios
necessérios a
Orgamentério | realizagdo de suas
atividades, ou eventos
que possam
comprometer a propria
execugao
orgamentaria, como
atrasos no cronograma
de licitagdes.

Eventos que podem
comprometer a
confianga da sociedade
em relagdo a
Reputagao capacidade do CREA-
RS em cumprir sua
miss&o institucional,
interferem diretamente
na imagem do 6rgéo.
Eventos que podem
afetar a probidade da
gestdo dos recursos
publicos e das
Integridade atividades da
organizagao, causados
pela falta de
honestidade e desvios
éticos.

Eventos que podem
afetar negativamente o
equilibrio das contas
publicas.

Eventos que podem
afetar o cumprimento
de leis e regulamentos

Social

Fiscal

Conformidade

Fonte: adaptado de Manual de gestao de riscos,



controles internos e integridade - MDR (2020).
Apds essa etapa, a AUDI revisou as notas atribuidas pelas geréncias a

probabilidade e ao impacto dos riscos com o objetivo de ponderar

e, se fosse o caso,

reclassificar os riscos. Essa fase é composta pelo Fator de Ponderagéo, que consiste
em uma escala com pontuagdes que sdo atribuidas pelo auditor interno a cada risco,
que poderd, consequentemente, ter o seu grau de criticidade ajustado.

Fator de Ponderacao -
Relevancia do risco auditado de
acordo com a AU

Descricao Pontuacao
O Crea-RS dispoe de
recursos financeiros
e/ou administrativos -5
para mitigar o risco, e
o risco esta controlado.
O Crea-RS dispoe de
recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco, -4
porém faltam poucas
etapas para o pleno
controle do risco.
O Crea-RS dispoe de
recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco, -3
porém faltam etapas
para o pleno controle
do risco.
O Crea-RS dispoe de
recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco, -2
porém faltam muitas
etapas para o pleno
controle do risco.
O Crea-RS dispoe de
recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco, -1
porém nao iniciou as
etapas para o pleno
controle do risco.
O Crea-RS dispoe de
recursos financeiros 0
e/ou administrativos
para mitigar o risco.
O Crea-RS nao dispoe
de recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco de 1
imediato, mas dispde
de diretrizes para
mitiga-lo.
O Crea-RS nao dispoe
de recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco a 2
curto prazo, mas
dispde de diretrizes
para mitiga-lo.
O Crea-RS néo dispoe
de recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco a 3
médio prazo podendo
estabelecer diretrizes
| para mitigé-lo.
O Crea-RS néo dispde
de recursos financeiros
e/ou administrativos
para mitigar o risco a 4
longo prazo, podendo
estabelecer diretrizes
futuras para mitiga-lo.
O Crea-RS néo dispde
de recursos financeiros
e/ou administrativos 5
para mitigar o risco e
nao ha expectativa
futura.

Fonte: adaptado de Manual de gestio de
riscos, controles internos e integridade - MDR (2020).

Posteriormente, estando os riscos classificados, foram identificadas suas
causas e consequéncias. No momento seguinte, foram estabelecidas as respostas

a0s riscos.

Resposta ao Risco

Resposta Descricao

Estar disposto a
lidar com os
impactos
negativos, caso o
risco seja
materializado.

Aceitar

Transferir o
impacto negativo
para terceiros
(contratar um
seguro, por
exemplo).

Transferir
Ameaca

Reduzir a
probabilidade e/ou
impacto da
ameaca.

Mitigar

Eliminar ou
remover
totalmente a
ameaca.

Evitar

Garantir que o
risco ocorra para
explorar seus
impactos.

Explorar

Aumentar a
Aumentar probabilidade ou o
impacto do risco.

Oportunidade Compartilhar com
terceiros que
Compartilhar | possam otimizar
os impactos do
risco.

Aceitar os
Aceitar impactos e ndo
fazer nada.

Fonte: adaptado de Manual de gest:
internos e integridade - MDR (2020).

o de riscos, controles

Como a maturidade para a gestdo de riscos no Conselho é incipiente,

todos os riscos mapeados foram considerados como ameagas.

Finalizada a avaliagdo da AUDI, partiu-se para
detalhamento dos trabalhos de auditoria interna, que contempla:

a descricdo do



a) o objeto a ser auditado;
b) o objetivo da auditoria; e
c) o escopo dos trabalhos de auditoria.

Desta forma, foram mapeados 16 (dezesseis) macroprocessos, 51
(cinquenta e um) processos e 86 (oitenta e seis) riscos passiveis de serem auditados
pela AUDI, os quais foram priorizados por meio de andlise de riscos. Desses oitenta e
seis riscos, 31 (trinta e um) foram classificados como de alto risco - cuja pontuagdo
na matriz de riscos ficou acima de 13 (treze) valores.

As informagdes geradas por esse mapeamento foram compiladas em
planilha eletrénica e levadas ao Comité Interno de Auditoria (CIAU), organismo de
natureza administrativa com responsabilidade de proceder a gestdo de riscos, nos
termos da Portaria Administrativa da Presidéncia n2 192, de 14 de abril de 2022. O
CIAU analisou e aprovou o PAINT, emitindo parecer conclusivo. Posteriormente, o
PAINT foi submetido a presidéncia/diretoria, que igualmente o aprovou. Os riscos
selecionados para tratamento e acompanhamento no exercicio de 2022 constam do
Apéndice B.




Apéndice B -
doc. 0967920)

Apéndice C - Objetos, objetivos e escopos dos trabalhos de auditoria para

o exercicio 2022

Matriz de andlise de riscos do CREA-RS 2022 (ver

Matriz de riscos CREA-RS -

iscos altos

Ne | Macroprocesso | N2 | Processo Ne | Risco Probabilidade | Impacto | Produto :a"" :&"a‘l“a‘“ causa Consequéncia Objeto a ser Objetivo da auditoria ::;‘I’t':’":“ trabalhos de
1. Identificar a necessidade
ideal de agentes fiscais para

besligamentos 0 pleno exercicio da missao
it Processos, institucional; 2. Avaliar os
: procedimentos e | Avaliar processos, normativos vigentes acerca
aposentadorias, Reducao e perda de normas e acdes | procedimentos, normas do quadro de lotacao e
1 |Gestdo 1 |Fiscalizaggo |2 |Redusdo do quadro de 5 5 25 2 23 afastamentos | ficicia da atividade | relacionados & | necessidades & agdes atividades dos agentes
Finalistica agentes fiscais diversos, auséncia | Eficacia ° ¢ ssidades s ptivid ’
e finalistica do Conselho. | ndo reducao do | relativos & nao redugao do | fiscais; 3. Avaliar os
reposicao/concurso quadrode [quadro de agentes fiscais. | procedimentos destinados a
y agentes fiscais. garantir a disponibilidade de
publico.  dis d
agentes fiscais; 4. Avaliar a
produtividade da
fiscalizacao.
Processas, Ge T aa Focaivacho nho
procedimentos, | avaliar processos, atendidas pela GTIN; 2.
N&o atualizacao Inviabilidade das o tas procedimentos, normas, Avaliar os normativos
5 |Perda de funcionalidades no | 5 25 o 25 tecnolégica e nao [ a0 IEAAC < e 45 | necessidades e acoes vigentes acerca do
Aplicativo InfoFisc integracao com os | 2tvidades relativos as de Tl de
J Fis calizacao. demandas de TI as d !
sistemas internos. s Flacalizacao no | da Fiscalizacéo no sistema | da GTIN; 3. Avaliar aspectos
: corporativo. do sistema corporativo e
sistema sua aderéncia as
rporativo. " o " s
corporativo. solicitacbes da Fiscalizago.
Processos, 1 identificar 25 demandas
procedimentos, ) e Tl da Fiscalizacéo nao
) it Avaliar processos, atendidas pela GTIN; 2.
N3o atendimento do | poqcs d B / procedimentos, normas, Avaliar os normativos
Perda de eficiéncia sistema corporativo | hedu¢ao e perda de erramentas necessidades e acdes vigentes acerca do
6 |Perdade o 5 5 25 2 23 Slotema COTPOTatvO | eficacia da ativididade | relacionados as | "SCeSSIdads . ) I
P X finalistica do Conselho. | demandas de TI . d < :
Fis calizagao. s de da Fiscalizaggo no sistema | da GTIN; 3. Avaliar aspectos
da Fiscalizacdo no 2 -
sistema corporativo. do sistema gorporatlva e
corporativo. suaaderénciaas
da Fiscalizagao
1. Identificar o modelo de
Processos, ART utilizado; 2. Avaliar os
procedimentos, | aatiar normativos vigentes acerca
. processos, v ‘ c
Néo atendimento 2o padréo ocnolbgica dos [ocorrer sancoes do  |foriamentas | Procedimentos, normas e |02 Bedtho 06 AR 5, Avalr
3 |ART 11 | de ART estabelecido pelo 4 4 16 2 18 > 9gice ¢ r acdes relativos ao padréo de | 35PeCtos L
sistemas internos | Confea. relacionados ao b corporativo e sua aderéncia
Confea i ART estabelecido pelo ¢
do Crea-RS. padréo de ART |31 8% a0 padrao de ART
estabelecido pelo - estabelecido pelo Confea; 4.
Confea. Identificar o que impede a
implantacao, se for o caso.
Falta de recursos Processos, 3 ldentficar o prazm médio -
humanos e/ou falta | o rrer reclamacses | Procedimentos e Chmaras especializdas: 2
de treinamento e e afgtando normas, acdes e |Avaliar processos, ol os ngrmawos P2
Camaras Cumprimento Descumprir prazos de andlise desenvolvimento; | 5o 0em do Crea-Rs; | SONtroles procedimentos, normas e | inontes acerca das anélises
2 | Ecpeciaizadas  |© |de prazos 14| ge rocessos E 4 20 t 2 auséncia de acorrer demandag | relacionados 3 | acdes relativos 2 andlise de | ICRE 200G O8RS
P P P controles internos e [ =TS COMANCAs.  landlise de processos das camaras & "Em"mas, % Avalars
normativos que JRS processos das especializadas. adg e e ol arene o
regulamentem os camaras anvoidos: 4. Avaliar o
prazos. especializadas. ;4
controles
1) Identificar o prazo médio
Falta de recursos Processos, de tramitacdo de processos
humanos e/ou falta procedimentos e das camaras especializadas;
de treinamento e normas, acoes e | Avaliar processos, 2. Avaliar os normativos
) desenvolvimento; | Ocorrer reclamacées | controles procedimentos, normas e | vigentes acerca das
Descumprir prazos de enve ¢ N o ! . .
15 ump 4 3 12 1 13 auséncia de na Ouvidoria, afetando | relacionados & | acGes relativos & tramitagéo | tramitacGes de processos
tramitacao de processos d ! lona 2! 2 >
controles internos e |a imagem do Crea-RS. |tramitacdo de | de processos das camaras | das camaras especializadas;
normativos que processos das | especializadas. 3. Avaliar a adogdo de
regulamentem os camaras treinamento aos envolvidos;
prazos. especializadas. 4. Avaliar os controles
e e
Falta de treinamento - procedimentos e r 3
e desenvolvimento; | OSOTTer reclamacdes | normas, agoes e | Avaliar processos, chmaras especializadas; 2.
Descumprir os prazos de auséncia de aimagem do Crea-Rs; | <Ontroles procedimentos, normas e | igentes acerca dos relatos
16 | e o d"e mc;’ssos 5 3 15 2 17 controles internos e Ucong{ emandae ¢ [ relacionados aos | agdes relativos aos prazos deg s o cAmarae
P! normativos que iciais contme Crea. |prazos de relatos | de relatos de processos das | oS pecia"mdasv T mmlars
regulamentem os 1 de processos das | camaras especializadas. pec ; 3.
RS. < adocao de treinamento aos
prazos. Camaras envolvidos; 4. Avaliar os
especializadas. i 4
controles
1. Avaliar os normativos
Processos, vigentes acerca da jornada
procedimentos, ' r
o Avaliar processos, de trabalho dos motoristas;
Descumprimento da jornada Auséncia de Aumento de passivos | NO7Mas € C0ES | o edimentos, normas e | 2. Avaliar a conformidade de
3 Gabinete 20 o I 5 4 20 3 17 controles internos e p relacionados & [P BN : o
de trabalho dos motoristas ! trabalhistas. acbes relativos & jornada de | processos e politicas acerca
normatizacdo. jornada de A ;
B atho dos trabalho dos motoristas. da jornada de trabalho dos
motoristas motoristas 2 juz d
1. Avaliar os normativos
vigentes acerca das
atividades das Comissdes
Processos, Permanentes, Comissdes
procedimentos e Especiais e Grupos de
Falta de treinamento normas e agées | Avaliar processos, Trabalho; 2. Avaliar a
Ocorrer apontamentos de e desenvolvimento; | Sancdes dos 6rgaos | relacionados as | procedimentos, normas e | conformidade de processos
Comissdes e auditorias nos processos das controles internos | de controle; retrabalho; | atividades das | acdes relativos as atividades | e politicas acerca das
Estrutura de toria ¢ dade ativo po 5
4 | Suporte 10 | Grupos de 21 |Comissdes Permanentes, |4 3 12 2 14 ; compr da |C das Comissdes atividades das Comissdes
Trabalho Comissées Especiais e normativos internos | imagem institucional | Per , Per , Comissd per c 5
Grupos de Trabalho em desconformidade | do Crea-RS. Comissdes Especiais e Grupos de Especiais e Grupos de
com a legislacao. Especiais e Trabalho. Trabalho; 3. Avaliar a adocao
Grupos de de treinamentos aos
Trabalho. envolvidos; 4. Avaliar o
atendimento ao Regimento
Interno e as determinagdes
do Confea.
Nao entendimento 1. Avaliar 0s normativos
da gestéo sobre a Sancdes dos 6rgaos . vigentes acerca das
. ; . > Atendimento as ) ' R ! )
Controles de Gerenciamento | | N8 ocorrer implantacao das necessidade de de controle; recomendacses | Avaliar o atendimento as recomendaes da AUDI; 2.
6 i 12 24 | recomendacdes emitidas 3 5 15 2 17 regularizacdes e/ou | comprometimento da or recomendacdes emitidas | Avaliar a conformidade de
Gestéo de riscos ; R ¢ " ! emitidas pela !
pela Auditoria Interna (AUDI) atendimentos & imagem institucional | pela AUDI. processos e politicas acerca
legislacGes e do Crea-RS das recomendacdes da
normativos. AUDI.
1. Avaliar os normativos
Processos, vigentes acerca da conducéo
Conduzir Processos Zaét:SZi\fglev‘i'::;“nigf" Anulacdes de procedimentos, | Avaliar processos, de PADs; 2. Avaliar a
" Administrativos Disciplinares Py N ‘' | processos; aumento normas e agoes procedimentos, normas e conformidade de processos
15 | Correicdo 31 Istrati 4 4 16 2 18 N&o cumprimento ¢ ! < o tos, I - ot
e de Sindicancia de forma das etapas definidas | d€ passivos relacionados & | aces relativos a condugdo | e polticas acerca da
ineficiente o ol trabalhistas. conduco de de PADs, 4 luz da legislacao. |conducao de PADs; 3. Avaliar
P - PADs. a adocao de treinamentos
aos. i .
1. Avaliar os normativos
vigentes acerca das
) demandas
" Processos, Avaliar processos, an . .
re P humanos e/ou falta rrec < normas e acées | acdes relativos as i 2
7 | Inspetorias 16 | Atendimento | 34 | (atividades 4 16 1 17 na Ouvidoria, afetando . conformidade de processos
i de treinamento e d ° |relacionados & | demandas ot
administrativas/ins titucionais) " a imagem do Crea-RS; onad e politicas das demandas
2o Torma sempastn desenvolvimento. d e et as
empregados. da GINP; 3. Avaliar a adocdo
de treinamentos aos
1. Avaliar os normativos
vigentes acerca da
substituicao de empregados;
. o Processos 2. Avaliar a conformidade de
N&o haver funcionério em . ) or
it [orogerecuses  Inaucsoepoap e |rOCSITETes |l procesos, gk s polteonte
17| funcional 35 |substitulr o empregado da |5 4 20 3 23 de reposicao de eficacia da ativididade | oo ionados 3 |acdes relativos 3. Avaliar a quantidade e
Inspetoria durante seu do Conselho. onad  rela 2 u
vagas. substituicdo de | substituicéo de empregados. | area de lotaggo de
perfodo de afastamento R
empregados. empregados administrativos
das inspetorias; 4. Avaliar
as demandas/produtividade
das inspetorias.
1. Avaliar os normativos
vigentes acerca da
Orcamento com Processos, forulacdo orcamentari; 2
Formular o orcamento com Auséncia de previsdo imprecisa, | procedimentos, | Avaliar proces sos, rocessos e politicas de
g |Cestéo 18 | Planeiamento |3, | {200 Gados /nformacoes | 4 3 12 2 14 controles adequados |30 fidedignas, que | normas e agges | procedimentos, normas e | FEERSSS S PR 0
orgamentéria orgamentario Ieeguras 2o msuﬁuef‘ms o eas 9 pode afetar a tomada | relacionados & acdes relativos a formulacao Avallarz:; amgu o ey
g . isdo pela alta formulacdo orcamentaria. reae zompgsigéo e
stracdo. orcamentéria. orcamento; 4. Avaliar a
adogao de treinamentos aos
1. Avaliar os normativos
Falta de recursos Pracessos, Semmietra, 2. Avatar a
Ocorrer o recebimento dos P e ey | Necessidade de procedimentos, | Avaliar processos, o a2
o |Gestéo 55 |Execucgo da |, | recursos da cobranca 3 5 15 3 18 reinamente @ reformulacdes normas e agoes | procedimentos, normas e | 2040 € PO
Financeira receita administrativa aquém do It . 50 relacionados & acdes relativos a cobranca politi ¢ G
oo desenvolvimento; | orcamentarias. Cobranca o etrative: administrativa; 3. Avaliar a
fatores externos. an adogdo de treinamentos aos
administrativa. "
envolvidos; 4. Avaliar as
causas do risco.
Grcamento com
previs&o imprecisa,
nao fidedignas, que )
. 1. Avaliar os normativos
Folede reramerto | po setar s o processos, e aceca o
iR Dorfienrieid 54 procedimentos, [ Avaliar processos, do passivo judicial; 2. Avaliar
.~ | Gestdo de due | .. | controle -~ |Nao poder mensurar com | . N - . - coniroles. adminiztrac _ Inormas e aces | procedimentos, normas e |a conformidade de




v
v

exatidao o passivo judicial

encazes;
normativos internos
em desconformidade
com a legislagao.

poueriue veasionar a
necessidade de
reformulacoes;
sancées de 6rgaos de
controle; retrabalho;
impacto nas contas do
Crea-Rs.

relacionados &
gestao do
passivo judicial.

acdes relativos & gestao do
passivo judicial.

processos e politicas de
gestao do passivo judicial; 3
Avaliar os controles internos
existentes

Extravio, perda ou ndo

Rotatividade dos
funcionarios e
auséncia de
informacao fidedigna

Perda de valor

Processos,

procedimentos,
normas e acdes
relacionados ao

Avaliar processos,
procedimentos, normas e

1. Avaliar os normativos
vigentes acerca do controle
patrimonial; 2. Avaliar a
conformidade de processos
e politicas de gestao

ineficazes nos processos de
chamamento pablico

normativos que
regulamentem a
atividade.

Entudades de Classe
junto Crea-RS.

chamamentos.
publicos.

monitoramento e avaliagio
dos processos de
chamamento pablico.

1 51 ocalizacao de patrimonio 5 o tempestiva das - | Patriménial do Crea- | (o5 acdes relativos ao fluxo de | patrimonial; 3. Avaliar a
realocacdes RS. informacses informacoes entre periodicidade e a forma de
funcionais a &rea de entre GGES/NGEP GGES/NGEP e GPIN, \evar\tamento Patrnmomal, 4.
patrimanio. SGPIN Avaliar a aderéncia dos
pracesscs ao que prece\tua
Inter:
T Avaiiar 05 normativos
Falta de treinamento Processos, ' vigentes acerca da gestao
" t Avaliar processos, i "
Falta de suprimentos/itens de :uieésniri‘;ﬂ:'menm' Inoperancia/interrupcao :;“r;‘e:;"'f;‘t‘fes procedimentos, normas e ‘Z’e :fa‘l“’:r“ssc/ﬂ"x):;?::de
3; 3 | almoxarifado para o 4 Controles internos e | 3¢ atividades relacionados a0s | 23¢S relativos aos rocessos e politicas de
desempenho das atividades o e prejudicando as Pt estoques de "estﬁo e P
rotineiras a atividades do Crea-RS. q suprimentos/itens de 9
regulamentem a suprimentos/itens | 31PCEE 0 estoques/almoxarifado; 3.
atividade. de almoxarifado. Avaliar os controles internos
da drea.
1. Avaliar os normativos
vigentes acerca da gestao
Falta de treinamento de pessoas; 2. Avaliar a
Realizar o processamento da e desenvolvimento; Processos, Avaliar processos, conformidade de processos
folha de pagamento em auséncia de Sancdes; multas; procedimentos, | procedimentos, normas, e politicas de gestdo de
2 3! 5 | desacordo com as normas e |3 controles internos e |aumento de passivos normas e agoes a;ées e legislacdes relativos | pessoas; 3. Avaliar a adocao
legielacoes pertinentes normativos que trabalhistas. relacionados & | remuneracéo de de treinamentos aos
regulamentem a remuneracao. empregados. envolvidos; 4. Avaliar os
atividade. controles internos utilizados
pela area e sua aderéncia &
legislagao.
1. Avaliar 0s normativos
Controles internos vigentes acerca da gestao
ineficazes; Processos, de pessoas; 2. Avaliar a
normativos internos [ oo o o | Procedimentos, | Avaliar processos, conformidade de processos
" 4 | Aumento dos passivos 4 em desconformidade | ¢ i 52 ATUEN | normas e agoes | procedimentos, normas e | e polticas de gestao de
trabalhistas com a legislacao; | oc coires Ho Comecino, | relacionados a |acdes relativos & gestdo de | pessoas; 3. Avaliar a adoco
auséncia de gestao de pessoas. de treinamentos ao:
controles pessoas. envolvidos; 4. Identificar
documentais. possiveis distorcoes
Processos 1. Avaliar os normativos
procedimentos, | Avaliar processos, Vigentes acercd 92 rvidores:
12 s o | Perda fisica dos servidores Falha na estrutura | Perda da base de normas e agdes | procedimentos, normas e | J'ResiUNE 4o SEIA01S)
da sala predial. dados do Crea-RS. relacionados & acdes relativos a it o rfm_ g
infraestrutura de |infraestrutura de servidores. | . ;3
coridores Analisar a infraestrutura
: predial.
Inoperancia de todas | PrOCeSs0s, ) 1. Avaliar os normativos
9 | o biente do redundanci 4 redundéncwa/backups RS; sancdes pelo Telacionados mo | BcBes relatives a6 ambiente | 4€ redundancia; 2. Avaliar as
adequados. descumprimento de | T¥RCONACOS fraieiiiod acdes tomadas para evitar o
normas e legislacdes. | % e d - risco.
Processos -
) . ) . Aval i
Estrutura tecnolégica | NoPerancia de procedimentos, | Avaliar processos, o s
Indis ponibilidade de Servicos defasada, auséncia | 2tividades do Crea-RS; |normas e acoes | procedimentos, normas e | jnfraestrutura tecnologica de
0| go Cron 3 froghto gy sancdes pelo relacionados & | acBes relativos a hardwares: 3. Avaliar as
adon descumprimento de | infraestrutura infraestrutura tecnolgica de | 200G T £ A AT SR o o
normas e legislacdes. |tecnolégica de | hardwares. e,
hardwares. :
Auséncia ou Inoperéncia de Processos, 1. Avaliar os normativos
fragilidade da atividades do Crea-RS; ﬁ;ﬁf::s‘"::tgis A:;‘l':g"’m’g;te::":o'rmas o |vigentes acerca da
1 | Ataque hacker aos servidores | 2 seguranca sancées pelo re‘acionadog :cées relativos 5 sequranca | Seguranca cibernética; 2.
cibernética do Crea- | descumprimento de | (£8CE18% A e Avaliar as acoes tomadas
RS normas e legislades. | StIUENES para mitigar o risco.
Auséncia ou Inoperancia de P:zi:mz'ms Avaliar processos, 1. Avaliar os normativos
Sequestro de dados de e- fragil\dade da atividades do Crea-RS; |PrOc®AIMEN3S | procedimentos, normas e | vigentes acerca da
2 maﬂls 3 segur; sancées pelo re‘adonadog acdes relativos a seguranca cibernética; 2.
cibornética do Crea- descumprimento de | 1&ACIOnaC infraestrutura tecnolégica de | Avaliar as acdes tomadas
RS. normas e legislacaes. cibgernét\gca sistemas. para mitigar o risco.
Auséncia ou -
fragilidade da Processos, \1/i'92‘,’§22’a‘22r2:’{;‘:t"’°5
seguranca Inoperancia de procedimentos, [ Avaliar processos, infraestrutura tecnolégica de
Indis ponibilidade de Servigos cibernética do Crea- |atividades do Crea-RS; |normas e acées | procedimentos, normas e | /(8 S TUe Eene 09
6 3 | do Craay RS; falha na base de [sancées pelo relacionados & | acbes relativos a 2c6es tomadas para evitar o
dados; falta de descumprimento de | infraestrutura infraestrutura tecnoldgica de | fe 0% 37 C00 P78 P
pessoal capacitado; |normas e legislacdes. |tecnologica de | softwares. £oi 3
treinamentos aos
falta de recursos softwares. envonides
humano: :
1. Avaliar os normativos
huséndia ou Inoperéncia de brocedmentos, | Avalia processos SCguranca cverntca; 2
Vazamento de informacdes fragilidade da atividades do Crea-RS; | B0 Ce T e | e O mas & | Auline ae actee tomaras
4 |do sistemas pela falta de 3 sequrenca sangdes pelo relacionados ScBes relativos 3 seguranca | para mitigar o isco: 3
protocolo de seguranca cibernética do Crea- |descumprimento de Cf guranca | para mitigar o I i 3
RS normas e legislacoes. |Seguranca cibernética Avaliar a adocao de
cibernética. treinamentos aos
Processos, " 1. Avaliar os normativos
- Estrutura tecnolégica procedimentos, | Avaliar processos, vigentes acerca da
. Perda de'funclonalldades do 5 defasada, auséncia | Inoperancia de “”""‘35 Ed“"“ P””Ed"';e"t“ normas e | jnfraestrutura tecnolégica de
sistema (versao nao suporta b . op relacionados & acbes relativos a
e controles de atividades do Crea-RS. ) softwares. 2. Avaliar as
navegadores atuais) dados, infraestrutura infraestrutura tecnolégica de | 32,870 VRN ER
tecnolégica de | softwares. eco
softwares.
Processos 1. Avaliar os normativos
Falta de treinamento : ;
Contratar servigos e desenvolvimento; g?r‘meinle:tzses Avaliar processos, vigentes 2;2’31‘?;“ o5
terceirizados para a auséncia de Comprometimento da re‘acionadog s procedimentos, normas e terceirizgdos_ B Ava“;?r 3
5 8 realizacéo de eventos do 3 controles internos e [imagem institucional [ (227013509 & | acbes relativos a T e de. Drotasaos
CREA-RS que nao atendam as normativos que do Crea-RS. Servicosg contratacdes de servicos de Contratacoes: ’3’ A
i ° reeiri ntos. ! ;3
expectativas do Conselho ;eti%\ijdlzg:ntem a terceirizados de terceirizados de eventos adogao de treinamentos 20s
N eventos.
Falta de manutencao
das informacdes 1. Avaliar os normativos
Drecoridade do | Comprometimento aa | Processos, | s o processos Comvenios celeprades: 2
imagem institucional | procedimentos, : v dos; 2.
6 " 5 | Ocorrer falhas no processo |, sistema de do CrenAS; retabalno | normas @ agoes procedimentos, normas e | Avaliar a conformidade de
de convénio feito de |, acdes relativos a convénios | processos de convénios; 3
forma manual e celebrados. Avaliar as ferramentas
inter nios. as, .
dependendo da processos internos. | convénios disponiveis para a gestao de
iniciativa da convénios.
entidade.
1. Avaliar os normativos
vigentes acerca dos
processos de chamamento
Falta de treinamento |} ;¢ rmidades nas | Processos Avaliar processos, g::f‘l:ror.nizda‘d\?g:r rocessos
e desenvolvimento; T g procedimentos, normas e Pr
Ocorrer acompanhamento, v prestacdes de contas | procedimentos, o ! de chamamento pGblico no
: < auséncia de acdes relativos a0 "
6 | monitoramento e avaliacao |, Controles internos e | & conseduentemente, | normas e agoes que diz respeito ao

acompanhamento,
monitoramento e avaliagéo;
3. Avaliar a adocao de
treinamentos aos
envolvidos; 4. Identificar
possiveis fragilidades nas
prestaces de contas




Apéndice D - Cronograma de execucdo dos trabalhos de auditoria para o
exercicio 2022

Cronograma de execucao dos trabalhos de auditoria para o exercicio 2022

N2 | Macroprocesso | N2 Processo N2 Risco Jan | Fev | Mar | Abr | Mai| Jun | Jul | Ago | Set
Gestdo ST Redugéo do quadro de
1 Finalistica 1 |Fiscalizacao 2 agentes fiscais ol o Rl e x
5 Perda de funcionalidades no x Ix Ixlx |x
Aplicativo InfoFisc
Perda de eficiéncia
6 operacional R x
N&o atendimento ao padréo
3 |ART 11 | de ART estabelecido pelo X |x |[x |x X
Confea
> Céma_ra_s 6 Cumprimento 14 Deg;umprir prazos de X x |x Ix X
Especializadas de prazos analise de processos

15 Descumprir prazos de
tramitacdo de processos

16 Descumprir os prazos de
relatos de processos

Alta " Descumprimento da jornada
3 administracdo 9 |Gabinete 20 de trabalho dos motoristas x XXX X
Ocorrer apontamentos de
Comissdes e auditorias nos processos das
4 Estrutura de 10 | Grupos de 21 | Comissées Permanentes, X |x |x |x X
uporte =0 =L
Trabalho Comissdes Especiais e
Grupos de Trabalho
. N&o ocorrer implantagéo das
6 g(;r;iréooles de 12 S:l;?srlc(;gmento 24 | recomendagdes emitidas X X |x |x X
pela Auditoria Interna (AUDI)
Conduzir Processos
15 | Correico 31 Administrativos Disciplinares x Ix Ix |x X

e de Sindicancia de forma
ineficiente

N&o atender as demandas
da Geréncia das Inspetorias
7 | Inspetorias 16 | Atendimento 34 | (atividades X X |x |x X
administrativas/institucionais)
de forma tempestiva

Nao haver funcionario em
nimero suficiente para

%ﬂac?gr?al 35 | substituir o empregado da X |x |[x |x X
Inspetoria durante seu

periodo de afastamento

17

Formular o orgamento com
37 | base em dados/informacgdes X |x |[x |x X
inseguras e/ou insuficientes

Gestéo
orgamentaria

Planejamento

18 orgamentario

Ocorrer o recebimento dos
Gestédo Execucédo da recursos da cobranca

9 . . 22 p 42 > . 2
Financeira receita administrativa aquém do

estimado

Gestao de due 23 Controle 50 N&o poder mensurar com

1 diligence processual exatidao o passivo judicial

o

Gestédo de
11 | patriménio e 30
infraestrutura

gestao Extravio, perda ou ndo
patrimonial localizagéo de patriménio

Falta de suprimentos/itens
de almoxarifado para o
desempenho das atividades
rotineiras

3

N

Almoxarifado |53

Realizar o processamento da
folha de pagamento em
desacordo com as normas e
legislagbes pertinentes

12 Gestéo de 3
Pessoas

v

Remuneragdo |55

41 Passivos 64 Aumento dos passivos
trabalhistas trabalhistas

Gestdo de
Tecnologia da |4
Informagéo

Gestao de Perda fisica dos servidores

1 infraestrutura da sala

'S
o

69 Perda de dados pela falta de
ambiente de redundancia

70 Indisponibilidade de Servigos
do Crea-RS

Ataque hacker aos
71 L
servidores

72 Sequestro de dados de e-
mails

46 Gestéo de 7
sistemas

Indisponibilidade de Servigos
do Crea-RS

w

Vazamento de informacgdes
74 | do sistemas pela falta de X |x |[x |x X
protocolo de seguranga

Perda de funcionalidades do
sistema (versdo ndo suporta X |x |[x |x X
navegadores atuais)

7

v

Contratar servigos
terceirizados para a
77 | realizagéo de eventos do X X |x |x X
CREA-RS que néo atendam
as expectativas do Conselho

Eventos
institucionais

Comunicagdo

15 e Marketing

48

Convénios e
relagdes 85
institucionais

Gestéo
institucional

Ocorrer falhas no processo

1 de convénio

o

5

iy

Ocorrer acompanhamento,
86 monitoramento e avaliagdo
ineficazes nos processos de
chamamento publico




ANEXO | - Mapa Estratégico CREA-RS

e reconhacido o mbicodo'istema
o et Canfearcrea o Mitua, pelosproisonaise (O

das engenharias, agronomia
para proteger a aciadade do exerico llegal
dessas profisses.

pela sociedade como referéncia em gestdo de

Missdo exceléncia e qualidade nos servigos prestados,  Vis&o
0;

Profissionais e Sociedade . .
Financeiro
Promover agilidade no oar a fiscalizagdo do
atendimento e servigos prestados G legal das profissdes
Racionalizar Despesas
Processos

t\i‘, M Aperfeigaar as préticas de controle Maximizar as Receitas

A A

=
Aprendizado e Comunicagdo

Desenvolver competéncias e
capacitar as pessoas

@ comunicagdo i




ANEXO Il - Sistema de Governanga CREA-RS

Sistema de Governanga CREA-RS

Gestao 2021/2023
Periodo 2021 - 2024

[1] Observados o impacto e a probabilidade que possam vir a afetar os objetivos institucionais.
Documento assinado eletronicamente por MARCUS FERRON ROCHA,
Auditor(a) Interno(a), em 30/05/2022, as 15:37, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

sell 3

eletrnica

Py A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.crea-
rs.org.br/validar.html, informando o cddigo verificador 1016428 e o cédigo CRC
FF334EBC.

Referéncia: Processo n? 2021.000013731-5 SEIn? 1016428 Local: Porto Alegre
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