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Principais alteracdes nas diretrizes organizacionais 2020 - 2023

Planejamento

Execucao/monitoramento
12 semestre 2021

* Revisdo mapa estratégico, | 22 semestre 2021
diretrizes organizacionais e

criacdo propdsito * Aprovagao das agoes 2022
e Planejamento das a¢des estrategicas

estratégicas e Comprometimento dos
gerentes e coordenadores

e Definicao dos indicadores
estratégicos e proposicao
de metas

e Consolidacao dos
indicadores e definicao de
metas

e Execucao das acoes
estratégicas
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Inicio da gestao 2020/2023:

Revisao do planejamento estratégico do SENGE RS - a partir da analise critica as Diretrizes
Organizacionais 2017 — 2020, e olhar para o ambiente da época incorporando a visdo de futuro
da Diretoria 2020 — 2023;

Objetivo - preparar uma proposta para a Diretoria Executiva contemplando a revisao da Missao,
Visao, Valores e Mapa Estratégico. Foi realizada entre marco e maio de 2021, chegando até os
Indicadores Estratégicos e A¢des preliminares, com participacao direta das diretorias;

Durante esta fase — Realizacdo de encontro online com toda a diretoria e os oOrgédos de
governanca, no evento que marcou os 100 primeiros dias da gestao (15/04/2021);

Ratificacdo do metodo e consultoria;
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Avanco na . A Visao de futuro e . :
. . participativa por Transparéncia da : e beneficios que a sociedade e a
profissionalizacdo meio de decisdes estao o planejamento erem valor aos responsabilidade
da gestao : 8 estratégico & . P )
compartilhadas associados social
AN AN \ VAN AN J

Gestao

énto Estratégico

Oferecer servicos

Preocupacao com
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* Fio condutor de tudo o que é feito no Sindicato. Ainda mais a partir da implantacao
de um sistema de monitoramento de indicadores de gestao por objetivo
estratégico e, de um sistema para controle da execucao das acdes estrategicas;

- E o processo gerencial que consiste em definir a ,

direcdo estratégica do SENGE e, em desenvolver J
ARSI E P ROTAGEHSM

planos de acao para atingir os objetivo estratégicos;

\

DIFICE”

« Ele é importante porque nos ajuda a nos
concentrarmos em nossas prioridades estratégicas e,
a tomarmos decisoOes relevantes sobre a alocacéao dos
NOSSOS recursos.
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Planejamento Estratégico

Missao
Organizar, defender, apoiar e promover os interesses coletivos e individuais dos
profissionais representados pelo SENGE nas suas relacdes de trabalho e oferecer condicdes
para a qualificacao profissional e qualidade de vida, contribuindo para o desenvolvimento
sustentavel.

E nossa razdo de ser, é nossa identidade principal, e deve orientar todas as
nossas decisOes e acoes.
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Visao
Manter-se como entidade referéncia para os profissionais da area tecnoldgica, em beneficio
da sociedade.

E a descricdo do futuro que desejamos, € o sonho que nos inspira € nos
motiva, todos nos, a trabalhar em prol de um objetivo em comum.
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propést T —T

Representar e valorizar os engenheiros(as) Seminério
e contribuir para a melhoria da qualidade Planejamento
de vida dos associados(as) e da sociedade Estratégico
2020 - 2023
E a declaracdo do impacto que o
SENGE deseja ter no mundo e na Bonlo P
280062022

sociedade. E o porqué existimos.
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Metodo;

Ferramentas.
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MAPA DO NEGOCIO

1. GESTAO DO
FORNECIMENTO

L. GADEIA_DF EQRNI:CEGORES (ATUAIS E POTENCIAIS)
unimed
Uniodonto
Ecosalva e SOS Unimed
CG Contadores
NeoGrid
4 escritérios de Assessoria Juridica
Fundagdo EletroCEEE
Universidades
Empresa de Vigilancia
Martins e Andrade
Veiculos de comunicagdo
Bancos
Operadores de cartdao
CONFEA/CREA
Empresa de Auditoria
Instrutores
Gréficas
Fornecedores de Tl
Manutengdo e conservagdo predial
CEEE, DMAE, VIVO, Ol, NEXFIBRA, NET
RSUL Seguros
Divino Menu
BM locadora de veiculos
Correios, Fast Mail e LOGGY Motoboy
FABESUL
Grafica Sdo José
UBER, Cabify

1B. PRODUTOS (MATERIAS-PRIMAS E INSUMOS)/SERVICOS FORNECIDOS

Plano de Satide

Plano Odontoldgico

Plano de emergéncias médicas

Assessoria Contabil

Servigo de conciliagdo bancaria

Assessoria Juridica

Plano de Previdéncia

Descontos na graduagdo e pés-graduagao, estagiarios, cursos e
instrutores

Vigilancia Armada

Publicidade e Propaganda (Comunicagio)
Comunicagdo e divulgagdo

Servigos bancarios

Transagdes financeiras

Recursos financeiros e fiscalizagdo

Auditoria contabil

Capacitagdo

Impressos

Servigos de Tl (servidor, firewall, impressoras, antivirus)
Paisagismo, elevador, PPCI, reservatorio de agua
Energia elétrica, telecomunicagdes, dgua e esgoto
Seguros

Coffee break

Veiculos

Entregas

Material de expediente

Brindes

Transporte por aplicativo

2. PROCESSOS DA

CADEIA DE VALOR

2A. PROCESSOS RELATIVOS AS
OPERAGOES PRINCIPAIS DOINEGOCIO

1)

2)
3)
4)

5)
6)

7)

Administragdo dos planos de
beneficios (administrativo) (5, 12, 13,
14, 15, 16)

Gestdo da integracdo e suporte ao
profissional (6, 7, 17)

Gestdo de convénios (administrativo)
(3)

Gestdo de espagos (apoio e
qualificagdo) (10)

Negociagdo sindical (1, 2,9, 11)
Organizagdo de cursos e eventos
(apoio e qualificagdo) (4, 8)

Relagdes institucionais (institucional)
(11)

2B . PROCESSOS RELATIVOS AS
OPERAGOES DE APOIO

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

Comunicagdo

Tl

RH

Financeiro

Gestdo patrimonial
Gestdo de fornecedores
Juridico interno

3. FORCA DE TRABALHO

Diretoria executiva

41 empregados

Colaboradores (diretores, delegados,
conselheiros, representantes)

4. PRODUTOS E SERVICOS
(SAIDAS)

Ac0es judiciais coletivas
Acordos e convengoes
coletivas
Convénios de descontos
Cursos de qualificagdao
Emergéncia médica
Empregos
Estagios
Eventos (seminarios, painéis,
palestras)
Homologagdes

10) Locagdo de espagos

11) Melhorias na remuneracgéo
dos profissionais publicos

12) Plano de saude

13) Plano odontoldgico

14) Previdéncia complementar

15) Senge seguros

16) * Estacionamento

17) * Suporte ao profissional
empreendedor (PJ e PF)

11. SOCIEDADE/COMUNIDADE

1) Sociedade gaucha

SENGEs)L
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7. MERCADOS ALVO

1)
2)
E))
4)
5)
6)
7)

5.
1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

Empregados celetistas
Servidor publico
Empreendedores
Conveniados
Estudantes

Publico afinidade
Aposentados

CLIENTES ALVO

Engenheiros, arquitetos, gedlogos,
geografos e meteorologistas
Engenheiros empreendedores e
autdonomos

Estudantes e recém formados
Engenheiros trainee

Conveniados

Afinidades

Aposentados



Econémica
e Financeira

Associados,
Parceiros e
Sociedade

Crescimentoe
Aprendizagem

Organizar, defender, apolar e promover os interesses coletivos e

sigua i
representados pelo SENG

scer condicoes p:

vindo para o desenvolyimenio suste

Garantir a
sustentabilidade
financeira

Conquistar
e fidelizar
associados

-

eficiente e eficaz que satisfaca

Desenvolver os
[v‘ funcionarios para uma gestao

associados e clientes . partesinteressadas

Planejamento Estratégico do SENGE-RS

MAPA ESTRATEGICO GESTAO 2020-2023

Manter-se como entidade de

os profissionais

rl*h"i.-'vr a para
da area tecnol
beneficioda s

Otimizar a gestao
dos custos em todas
as Diretorias

Fortalecer a
imagem do
SENGE

Promover
e assegurar TIC para
atender as necessidades das

SENGE L
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PROPOSITO

v Representar ¢ valorizar

os enganhairosias] e
contribuir para a
meothoria ¢da qualidade de
vida dos assocladosias)

e da sociedade,

VALORES

Nio ter vinculagio
politico partidiria.

Tomar decisdes diretivas
coletivamante,

DResenvelver a atividade
sindical & de dirigente

sem personalisme,

Representar o
engenheirp @ tarefa
Indelegdvel.

Nortear todas 2s acoes
por principios éticos,
transparéncia e busca
pormanente da
Sustentabltidede da
entidade,

SENGEs)L
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Publico interno e
externo



Prestacao de contas,
apresentacao de
resultados, criticas e
sugestoes.

Junho de 2022

SENGE

Sindicato dos Engenheiros| =
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criticas e IS

sugestoes

Junho de 2023
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Acompanhamento e

Monitoramento das acdes.
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Planejamento Estratégico # Grade Quadro  Grificos Agenda *°  Membros Vv  Filtro (0) V (o Sl
dicato'dos Engenheiros

Planejamento Estrategico

B2. Fortalecer a imagem do SENGE RS C1. Promover a gestao por processos ort C2. Disponibilizar a qualificacdo profissit

'+‘ Adicionar tarefa = Adicionar tarefa +‘ Adicionar tarefa

AMAD SO P - Curvs ¢ Nosslammantn [Lalemancn, Gartha Smgrne sdodurivme, #h)

{:‘: Elaborar o plano de comunicagac ~ Implantar a analise e revisdo dos
~ processos de trabalho das areas

Realizar avaliagio a partir de
. diagnostico, visando a

( —

) g =1 30/11
=~ implantag3o/retomada de um projeto — = 0 9 °

de sustentabilidade no SENGE

®
Tarefas concluidas e ™ Processos Internos
| Prazo 0 o Desenvolver programa de suporte 3o
~ Jovem Engenheiro (preparagao para o

pnmeiro emprego, complementagao
da graduacao)

. A s - " r . [ ! = NN - -
& Apresentacdo - Curso de Nivelamento Lidera

Lrupo ce trabaino j1a constitusac
ouve lantamento do programa SENGE
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PE

Planejamento Estratégico

Tarefas restantes

~ ® Nioinca.

30 ® Imanda.

16

41

SENGE - .

Sindicato dos Engenheiros
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RAC — reuniao de analise critica;

Bimestral.



Planejamento
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RAC - Envolve
diretoria executiva e
gestores
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Dashboard

Indicadores Estratégicos de Gestao (61)
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Painel Indicadores Estrategicos 2020-2023
SENGE <L 8

-~
e S Fagonu Ano: | 2023 | Nome do indicador: B1.11d-Sécios categoria efetivo '

Conceito: Nimero total de sécios na categoria efetivo no Ultimo diz do periodo considerado.
Proposito/fungdo: Monitorar o quantitativo total de sécios na categoria efetivo do SENGE RS.

Férmula de célculo:Nimero total de sécios na categoria efetivo no periodo

Cod: B1.I11 Sécios categoria efetivo
I Histérico anual Sentido: T Unidade Nuamero de sécios categoria 2023 Forma de apuracdo do resultadoRealizado mensal.
(- 12000,00 )
10000,00 - - =
8000,00
6000,00
4000,00
2000,00
0,00
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Set Qut Nov dez
I Resultado 10299,00 10280,00 10268,00 10270,00 10263,00 10261,00 10252,00 10247,00 0,00 0,00 0,00 0,00
=i Meta 10359,00 10380,00 10401,00 10422,00 10443,00 10464,00 10485,00 10506,00 10527,00 10548,00 10569,00 10553,00
\_ 7,
Variavel Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov dez
*Varidvel 1 10259 10280 10268 10270 10263 10261 10252 10247 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 (4} 0 0 0 0 (4] 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
*Sdcios categoria efetivo
cta Ano Resultado Meta
Ampliar em 255 integrantes 2020 #N/D ~ = 3
31/12/22 10247,00 2022 10.338,00 -
Resultado acumulado 2023

Consultado em18/09/2023 09:27
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Resultados
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Negociacoes Coletivas

Em vigor 30 Acordos e/ou Convencdes Coletivas de Trabalho - 2.855
profissionais.

Acoes SMP.

Projeto de transformacao digital do SENGE

SENGE

Politica de Investimentos
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.. VVERSIDADE !
Qualificagdo Profissional — MIOODLE, EE ... ‘ ‘RAN?E DO ©

Governanga corporativa — énfase na governanga por
processos, no compliance, na participacao e na transparéncia.
Comiteés.
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Recursos Humanos

Reformulacao do Sistema de Gestao de Pessoas por Competéncias;
Qualificacao das equipes de todas as areas;

Reposicao salarial das perdas inflacionarias.




Planejamento Estratégico - Resultados SENGE )L

Sindicato dos Engenheiros

Comunicagao

Venha SOMAR
com 0 SENGE-RS.

MEIO AMBIENTEE

MUDANCAS CLIMATICAS:
c‘onhece'ipai'a“g’lr}e transformar
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Temas de Interesse da categoria e da Sociedade

Pautas:

. Reforma Trabalhista;

. Manutencao da CORSAN sob gestao do Estado;

. Fortalecimento da Extensao Rural publica através da EMATER;
. Retomada do desenvolvimento da Industria Naval e hidrovias;
. CEITEC e a politica de tecnologia de semicondutores;

. Valorizacao da UERGS;

. Defesa de estatais e fundacdes;
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Acao Social
Programa SENGE Solidario, com a estruturacao das acoes e apoio a 16 projetos sociais;
Campanhas de doacdes a entidades parceiras;

AcOes de apoio a escola vizinha, no bairro;

Concerto Comunitario SENGE 80 Anos.
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Obrigado!

Fone i el 32 301604
Whatsapp: (51) 3230-1650

E-mail: sengel@senge.org.br



https://api.whatsapp.com/send?phone=555132301650
mailto:senge@senge.org.br
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- ] X
SENGE Painel Indicadores Estrategicos 2020-2023
ISk - Dashboard m Excel
Sindicata dos Engenheiros Ano: | 2023 - Nome do indicadur:| Al.12-Inadimpléncia beneficios Senge Sadde j - {DE
Conceito: indice de inadimpléncia em RS dos usudrios do SENGE Salde no més de apuracioem relacdo ao total faturado para o periodo.
Propdésito/fungio: Monitorar a inadimpléncia dos planos de saide.
Formula de calculo:(Valor ndo recebide do faturado dos beneficios Senge Salde para o periodo de competéncia / Valor faturado Senge Sadde no pericde de competéncia) x 100
Cod: Al.12 Inadimpléncia beneficios Senge Satide
¥ Historico anual Sentido: Y Unidade % Forma de apuracdo do resultadofealizado mensal.
r ™
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
2015 2016 2017 2019 2020 2022 2023 0 ] o0
B Resultado 0,00 6,41 5,64 5,79 5,36 6,21 5,34 5,30 0,00 0,00 0,00 0,00
=i \eta 5,85 350
L -
0 0 0 0 0 0 1} 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 1} 0] 0 0 0 0
a 1] 1] 0 0 0 0 o 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0
Ri=ta Ano Resultado Meta
5 5096 I B R
' 2019 5,80 = g
- . «*. Mapa == Ficha o
" Medicao . 3(‘ igﬁg gﬁ: -_ \ V* Estratégico ‘ / Inclica durJ \ ,L- Relatorio ;
Resultado acumulado 2022 Consultado em#23/02/2023 16:25

E £ Pesquisar S 27°C Pred. nublado
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SENGE Painel Indicadores Estratégicos 2020-2023
rsik
Sindicatn dos Engenheiros Ano: | 2022 l Nome do indi[:ﬂdﬂr:| Al 14-Adimpléncia da contribuicio social j z‘ [DE MELLEEL ] [ EI 24l

Conceito: Relagdo entre o valor total da contribuigdo social que poderia ser arrecadada pelo valor efetivamente arrecadado no periodo.
Proposito/fungdo: Monitorar a adim pléncia dos sacios potenciais pagadores.

[ 4
—

Férmula de cilculo:(Receita social realizada acumulada no periodo / Receita social gerada no periodo) x 100
Ccod: Al.l14

Adimpléncia da contribuicdo social
7 )

sentido: T Unidade % Forma de apuracgdo do resultadofealizado mensal.

(| 70,00 A
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 0 0 0
B Resultado 55,84 48,95 57,54 53,88 54,69 53,99 52,28 44,68 0,00 0,00
b Meta 55,00
\ v,
’f 0 0 0 ] 0 0 0 o i) 0 0 0
0 0 0 ] 0 0 1] 0 i} 0 0 0
0 0 0 ] 0 0 1] 0 i} 0 0 0
0 0 0 ] 0 0 1] 0 i} 0 0 0
.

“* Estratég Indi r
2021 52.28 ) Estratégico dicado

Qicta f : Ano Resultado Meta
55% N A
2019 34,69 = o — i
Ll Medicio / ‘ 2020 53,99 %~ Mapa e Ficha M Relatério
44,68

r

Resultado acumulado 2022

Consultado em23/02/2023 19:58

e 26°C Pred. nublado




